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Quand faut-il remplacer
les pneus ?

Des facteurs tels que I'entretien, les
températures, les vitesses de
conduite, la charge du véhicule et
|'état des routes influencent le
rythme d'usure des pneus.

Les indicateurs d'usure sont une
maniere de savoir a quel moment il
est nécessaire de changer les
pneus. lls apparaissent lorsque la
bande de roulement restante est
inférieure ou égale a 1,6 mm

(1/16 po). Certains pneus de camion

peuvent ne pas disposer
d'indicateurs d'usure. Se reporter
aux rubriques Inspection des pneus
a la page 10-64 et Permutation des
pneus a la page 10-64 pour de plus
amples renseignements.

Le caoutchouc du pneu vieilli avec
le temps. Cela s'applique également
a la roue de secours, si le véhicule
en est équipé, méme si elle n'est
jamais utilisée. De nombreux
facteurs notamment, les
températures, les conditions de
chargement et le maintien de la
pression de gonflage ont une
incidence sur la rapidité du
vieillissement. GM recommande que
les pneus, y compris la roue de
secours si le véhicule en est équipé,
soient remplacés tous les six ans,
peu importe I'usure de la bande de
roulement. La date du fabricant de
pneus est donnée par les quatre
derniers chiffres du numéro
d'identification de pneus DOT (TIN),
qui est moulé sur un des flancs du
pneu. Les deux premiers chiffres
représentent la semaine (01 a 52) et

——

les deux derniers chiffres
représentent I'année. Par exemple,
la troisieme semaine de I'année
2010 aurait une date DOT a quatre
chiffres de 0310.

Entreposage du véhicule

Les pneus vieillissent lorsqu’ils sont
entreposés et montés normalement
sur un veéhicule stationné. Lorsqu’un
véhicule doit étre stationné et
entreposé pendant une période d'au
moins un mois, on doit utiliser un
endroit frais, sec et propre, a I'abri
des rayons directs du soleil pour
ralentir le vieillissement. Cet endroit
devrait étre libre de graisse,
d'essence ou d’autres substances
qui peuvent détériorer le
caoutchouc.

Le fait de stationner un véhicule
pendant une longue période de
temps peut entrainer 'usure des
pneus par aplatissement, ce qui
peut causer des vibrations lors de la
conduite du véhicule. Lorsqu’un
véhicule est entreposé pendant une
période d’au moins un mois, enlever



Chevrolet Tahoe/Suburban Owner Manual (GMNA-Localizing-U.S./Cm@f

Mexico-6081502) - 2014 - crc - 6/26/13

Entretien du véhicule

Black plate (67,1)

10-67

les pneus ou soulever le véhicule
pour réduire le poids appliqué sur
les pneus.

Achat de pneus neufs

GM a développé et apparié des
pneus spécifiques pour le
véhicule. Les pneus montés
avec I'équipement d'origine ont
été congus pour atteindre le
niveau des Spécifications des
critéeres de performance des
pneus (TPC Spec.) de General
Motors. Quand les pneus
doivent étre remplacés, GM
recommande fortement I'achat
de pneus répondant aux mémes
spécifications TPC.

Le systeme de code TPC
exclusif GM prend en compte
plus d'une dizaine de
spécifications critiques qui
affectent les performances
globales du véhicule,
notamment les performances du

systeme de freinage, la tenue de
route et la maniabilité, la traction
asservie et la surveillance de la
pression des pneus. Le numéro
du code TPC de GM a été
moulé sur le flanc du pneu prés
de la taille du pneu. Si les pneus
sont équipés d'une sculpture de
bande de roulement toutes
saisons, le code de
spécifications TPC est suivi des
lettres MS, pour la boue et la
neige. Pour plus d'informations,
se reporter a Etiquette de paroi
latérale du pneu a la

page 10-50.

GM recommande de remplacer
les pneus usés en jeu complet
de quatre. Une profondeur
uniforme de la bande de
roulement sur tous les pneus
favorise le maintien de la
performance du véhicule. Le fait
de ne pas remplacer tous les
pneus au méme moment peut
avoir une incidence sur les

——

performances du freinage et de
la stabilité. Si la permutation et
I'entretien appropriés ont été
faits, les quatre pneus devraient
s'user de facon uniforme. Se
reporter a Permutation des
pneus a la page 10-64 pour de
plus amples informations sur la
permutation des pneus
appropriée. Toutefois, s'il est
uniquement nécessaire de
remplacer les pneus usés d'un
seul essieu, poser les nouveaux
pneus sur l'essieu arriére.

A Avertissement

Les pneus peuvent exploser
lors d'un entretien incorrect.
Tenter de monter ou démonter
un pneu peut amener des
blessures graves ou méme la
mort. Seulement votre
concessionnaire ou un centré

(Suite)
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Avertissement (Suite)

Avertissement (Suite)

agréé de montage de pneus
ne doivent monter ou
démonter les pneus.

A Avertissement

Le fait de rouler avec des
pneus de différentes tailles,
marques ou différents types
peut entrainer la perte de
maitrise du véhicule et ainsi
causer un accident ou
endommager d'autres
véhicules. Utiliser des pneus
de taille, de marque et de type
appropriés pour toutes les
roues.

Ce véhicule peut étre équipé
d'une roue de secours de
dimension différente de celle
des roues d'origine de votre

(Suite)

véhicule. Si le véhicule neuf
était équipé d'une roue de
réserve avec pneu d'un
diameétre hors tout semblable
aux roues de route avec
pneus, la roue de réserve peut
étre utilisée pour la conduite.
La roue de réserve a été mise
au point pour étre utilisée sur
ce véhicule et n'influence pas
le comportement du véhicule.

A Avertissement

En utilisant des pneus a
carcasse diagonale, cela
causer peut amener a ce que
les bords de la jante se
fissurent aprés de nombreux
kilomeétres d'utilisation. Ceci
peut causer une défaillance

(Suite)

——

soudaine du pneu ou de la
roue et entrainer un accident.
Utiliser uniguement des pneus
a carcasse radiale sur les
roues de ce véhicule.

Si les pneus du véhicule doivent
étre remplaceés par des pneus
qui ne possédent pas de
numéro de spécification TPC,
s'assurer qu'ils ont la méme
taille, le méme indice de charge,
le méme indice de vitesse et la
méme structure (radiale) que les
pneus d'origine.

Les véhicules équipés d'un
systeme de surveillance de la
pression des pneus peuvent
émettre des avertissements de
basse pression imprécis s'ils ne
sont pas équipés de pneus
conformes aux normes de
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spécification TPC. Voir Systeme
de surveillance de la pression
des pneus a la page 10-59.

L'étiquette d'information sur les
pneus et le chargement indique
les pneus d'origine sur le
véhicule. Voir Limites de charge
du véhicule a la page 9-17 pour
connaitre I'emplacement de
I'étiquette et pour obtenir de plus
amples renseignements sur
I'étiquette d'information sur les
pneus et le chargement.

Pneus et roues de
dimensions variées

Si des roues ou des pneus de
dimensions différentes des roues et
pneus d'origine sont montés, les
performances du véhicule peuvent
s'en trouver affectées, notamment
les caractéristiques de freinage, de
conduite et de maniabilité, ainsi que
la stabilité et la résistance au
tonneaux. Si le véhicule dispose de
systémes électroniques tels que des

freins antiblocage, des sacs
gonflables anti-tonneaux, un
systeme de traction asservie, une
commande de stabilité électronique
ou une transmission intégrale, les
performances de ces systémes
peuvent également étre affectées.

A Avertissement

Si des roues de tailles différentes
sont utilisées, il se peut qu'un
niveau acceptable de
performance et de sécurité pour
le véhicule ne soit plus atteint
lorsqu'il est monté des pneus non
recommandés pour ces roues.
Cela augmente les risques
d'accident et de blessures graves.
N'utiliser que des ensembles
spécifiques de roues et de pneus
GM congus pour le véhicule, et
les faire monter par un technicien
agréé par GM.

——

Se reporter a Achat de pneus neufs
a la page 10-67 et Accessoires et
modifications a la page 10-3.

Classification uniforme
de la qualité des pneus

Les catégories de qualité
peuvent étre trouvées, le cas
échéant, sur le flanc du pneu,
entre I'épaulement et la largeur
maximum de la section. Par
exemple :

Usure de la bande roulement
200 Traction AA Température A

Les informations ci-dessous se
rapportent au systéme
développé par le service
National Highway Traffic Safety
Administration (NHTSA) des
Etats-Unis, qui classe les pneus
selon l'usure de la bande de
roulement, la traction, et la
température. Ceci s'applique
uniquement aux véhicules
vendus aux Etats-Unis. Les
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catégories sont moulées sur les
flancs de la plupart des pneus
des voitures particuliéres. Le
systéme de classement de
qualité de pneus uniforme
(UTQG) ne s'applique pas aux
pneus a lamelles, aux pneus
d'hiver, aux roues de secours
compactes, aux pneus avec
diameétres de jantes de roue
nominaux de 25 a 30 cm (10 a
12 pouces), ou a certains pneus
a production limitée.

Alors que les pneus disponibles
sur les voitures de tourisme et
camions General Motors
peuvent varier en fonction de
ces catégories, ils doivent
également se conformer aux
exigences de sécurité fédérales
et aux normes supplémentaires
de critéres de performance des

pneus (TPC) de General Motors.

Outre ces catégories, tous les
pneus des voitures particuliéres
doivent se conformer aux
exigences de sécurité fédérales.

Usure de la bande de
roulement

Les degrés d'usure de la bande
de roulement sont des
caractéristiques nominales
comparatives qui se basent sur
le taux d'usure des pneus,
lorsqu'ils sont testés dans des
conditions contrélées avec un
programme de test particulier du
gouvernement. Par exemple, un
pneu de catégorie 150 s'userait
une fois et demie (1'2) autant
selon le programme
gouvernemental qu'un pneu de
catégorie 100. La performance
relative des pneus dépend
cependant des conditions
réelles de leur utilisation, et peut
différer grandement de la norme
en raison des variations dans

——

les maniéres de conduire, le
nombre d'entretiens, et les
différences de caractéristiques
routiéres et de climats.

Adhérence

Les catégories de traction, du
niveau le plus élevé au niveau le
plus bas, sont AA, A, B et C.
Ces catégories représentent la
capacité des pneus de pouvoir
s'arréter sur une chaussée
mouillée tel que mesuré dans
des conditions controlées sur
des surfaces de test, spécifiées
par le gouvernement, sur
I'asphalte et le béton. Un pneu
portant la mention C peut avoir
une performance de traction de
bas niveau. Avertissement : le
degré de traction attribué a ce
pneu se base sur des tests de
traction a freinage tout droit et
ne comprend pas les
accélérations, les virages,
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l'aquaplanage ou les
caractéristiques a traction de
pointe.

Température

Les catégories de températures
sont A (la plus élevée), B et C.
Elles représentent la résistance
des pneus au dégagement de
chaleur et leur capacité a
dissiper la chaleur lors d'un
essai effectué dans des
conditions contrélées sur une
roue d'essai déterminée a
l'intérieur d'un laboratoire. Les
températures élevées soutenues
peuvent provoquer la
dégradation du matériau du
pneu et en réduire la durée de
vie. Une température excessive
peut entrainer une défaillance
soudaine du pneu. La catégorie
C correspond a un niveau de
performance auquel tous les
pneus de voitures particulieres
doivent se conformer selon la

norme n° 109 Federal Motor
Safety. Les catégories B et A
représentent des niveaux de
performance plus élevés sur la
roue d'essai de laboratoire que
le niveau minimum requis par la
loi. Avertissement : La catégorie
de température pour ce pneu est
établie pour un pneu
correctement gonflé qui n'est
pas surchargé. Une vitesse
excessive, un gonflage
insuffisant ou une charge
excessive, séparément ou en
combinaison, peuvent provoquer
une accumulation de chaleur et
une défaillance possible des
pneus.

Réglage de la géométrie
et équilibrage des pneus
Les pneus et les roues ont été

alignés et équilibrés en usine pour
permettre la plus longue durée de

vie possible des pneus et le meilleur
rendement de I'ensemble. Le

——

parallélisme des roues et
I'équilibrage des pneus réguliers se
sont pas nécessaires. Prévoir une
vérification du parallélisme en cas
d'usure inhabituelle des pneus ou si
le véhicule tire sensiblement d'un
c6té ou de l'autre. Une légére
traction sur la gauche ou sur la
droite, selon l'arrondi de la route et/
ou d'autres variations de la surface
de la route comme des creux ou
des orniéres, est normale. Si le
véhicule vibre en roulant sur une
route lisse, les pneus et les roues
peuvent devoir étre rééquilibrés.
Consulter votre concessionnaire
pour un bon diagnostic.

Remplacement de roue

Remplacer toute roue faussée,
fissurée ou trés rouillée ou
corrodée. Si les boulons de roue
persistent a se relacher, vous
devrez remplacer la roue ainsi que
ses boulons et ses écrous. Si la
roue fait I'objet d'une fuite d'air, la
remplacer. Certaines roues en
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aluminium peuvent étre réparées.
Si I'un de ces problémes se pose,
consulter votre concessionnaire.

Votre concessionnaire connait le
type de roue nécessaire.

La nouvelle roue doit avoir la méme
capacité de charge, le méme
diamétre, la méme largeur et le
méme déport et étre montée de la
méme maniére que la roue qu'elle
remplace.

Remplacer les roues, les boulons
de roue, les écrous de roue ou les
capteurs du systéeme de
surveillance de pression de pneu
(TPMS) par des pieces GM neuves
d'origine.

A Avertissement

Il est dangereux d'utiliser les
mauvaises roues de secours et
les mauvais boulons ou écrous
de roue. Cela pourrait nuire au
freinage et a la maniabilité du

(Suite)

Avertissement (Suite)

Roues de rechange d'occasion

véhicule. Il pourrait y avoir des
fuites d'air au niveau des pneus,
ce qui peut entrainer une perte de
maitrise et provoquer un accident.
Toujours utiliser les roues de
secours appropriées et les
boulons ou écrous de roues
corrects.

A Avertissement

Avis: Un roue incorrecte peut
causer des problémes de durée
de vie de palier, de
refroidissement des freins, de
calibrage de compteur de vitesse
ou de totalisateur, de portée des
projecteurs, de hauteur de
pare-chocs, de garde au sol du
véhicule et espace entre les
pneus ou les chaines de pneu par
rapport a la carrosserie et au
chassis.

——

Remplacer une roue par une roue
d'occasion est dangereux. Il ne
vous est pas possible de savoir
comment cette roue a été utilisée
et quelle distance elle a parcouru.
Elle peut présenter une
défaillance soudainement et
amener un accident. Lorsque
vous remplacer des roues, utiliser
des nouvelles roues GM

originales.

Chaines a neige

A Avertissement

Si le véhicule est équipé de
pneus de dimensions P265/
65R18 ou P275/55R20, ne pas
utiliser de chaines-neige. Il n'y a
pas suffisamment de

(Suite)
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Avertissement (Suite)

Avertissement (Suite)

dégagement. Des chaines
d'adhérence utilisées sur un
véhicule n'ayant pas le
dégagement suffisant peuvent
endommager les freins, la
suspension ou d'autres pieces du
véhicule. L'endroit endommagé
par les chaines d'adhérence
pourrait entrainer une perte de
contréle et une collision.

Utiliser un autre type de dispositif
de traction uniquement si le
fabricant le recommande pour les
dimensions de pneus du véhicule
et les conditions routiéres. Suivre
les directives de ce fabricant.
Pour éviter d'endommager votre
véhicule, conduire lentement et
réajuster ou enlever le dispositif
de traction s'il entre en contact
avec le véhicule. Ne pas faire
patiner les roues.

(Suite)

Si les dispositifs de traction sont
utilisés, les installer aux pneus
avant.

Avis: Si le véhicule est équipé de
pneus de dimensions P265/
70R17, utiliser des chaines a
neige uniquement lorsque cela
est permis et nécessaire. Utiliser
des chaines de taille adaptée aux
pneus de votre véhicule. Ne les
installer que sur les pneus
arriere.

Ne pas utiliser de chaines a neige
sur les pneus avant.

Les serrer au maximum et fixer
solidement leurs extrémités.
Conduire lentement et bien suivre
les directives du fabricant. Si les
chaines entrent en contact avec
le véhicule, il convient de
s'arréter et de les resserrer. Si le
contact continue, ralentir jusqu'a

——

ce qu'il cesse. Le fait de conduire
a haute vitesse ou de faire patiner
les roues endommage le véhicule.

Au cas d'un pneu a plat

Il est rare qu'un pneu éclate
pendant la conduite, surtout si les
pneus du vehicule sont bien
entretenus. En cas de fuite, I'air
s'échappera du pneu probablement
trés lentement. Toutefois, en cas
d'éclatement d'un pneu, voici
quelques informations sur ce qui
risque de se produire et ce que
vous devez faire :

Si un pneu avant est dégonflé, il
produit un frottement qui entraine
une dérivation du véhicule vers ce
coté. Retirer votre pied de la pédale
d'accélérateur et saisir fermement le
volant. Maintenir votre position, puis
freiner doucement jusqu'a l'arrét
complet — bien a I'écart de la route,
si possible.

En cas d'éclatement d'un pneu
arriére, particulierement dans un
virage, le véhicule se comportera
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comme lors d'un dérapage.
Relacher la pédale d'accélérateur et
diriger le véhicule pour le redresser.
La situation peut étre bruyante et
accompagnée de chocs. Freiner
doucement jusqu'a I'arrét, sur le
c6té de la route, autant que
possible.

A Avertissement

A Avertissement

A Avertissement

Le fait de conduire avec un pneu
a plat causera des dommages
permanents au pneu. Le fait de
regonfler un pneu qui a roulé
pendant un certain temps alors
qu’il était trés dégonflé ou a plat
peut le faire éclater et causer un
accident grave. Il ne faut jamais
tenter de regonfler un pneu qui a
roulé pendant un certain temps
alors qu'il était trés dégonflé ou a
plat. Demander au
concessionnaire ou a un centre
de service autorisé de réparer ou
de remplacer le pneu a plat le
plus t6t possible.

Il est dangereux de soulever un
véhicule et de passer dessous
pour effectuer un entretien ou une
réparation sans I'équipement de
sécurité et la formation adéquats.
Si le véhicule est doté d'un cric,
celui-ci est congu uniquement
pour changer un pneu a plat.

Si vous l'utilisez a d'autres fins,
vous ou d'autres personnes
pourriez étre gravement blessés
ou tués si le véhicule glissait hors
du cric. Si un cric est offert avec
le véhicule, ne l'utiliser que pour

changer un pneu a plat.

Si un pneu se dégonfle, éviter tout
autre dommage au pneu et a la
roue en conduisant trés lentement
vers un terrain plat, bien a I'écart de
la route, si possible. Allumer les
feux de détresse. Se reporter a
Feux de détresse a la page 6-5.

——

Le changement de pneu peut étre
dangereux. Le véhicule peut
glisser du cric et se renverser ou
tomber provoquant ainsi des
blessures ou la mort. Trouver un
endroit de niveau pour changer le
pneu. Pour empécher le véhicule
de se déplacer :

1. Serrer fermement le frein de
stationnement.

2. Mettre le levier de vitesses
en position de
stationnement (P).

3. Sur les véhicules a quatre
roues motrices avec une
position de boite de
transfert de point mort (N),
s'assurer que la boite de
transfert est en prise, et non
au point mort (N).

(Suite)




Chevrolet Tahoe/Suburban Owner Manual (GMNA-Localizing-U.S./Cm@f Black plate (75,1)
Mexico-6081502) - 2014 - crc - 6/26/13

Entretien du véhicule 10-75

B. Pneu dégonflé

Avertissement (Suite
( ) Les informations suivantes vous

4. Couper le contact et ne pas expliquent comment utiliser le cric et
redémarrer le véhicule changer un pneu.
lorsqu'il est soulevé.

5. Demander aux occupants Changement de pneu

de sortir du vehicule. Dépose du pneu de secours et
6. Placer des cales de roue des outils

des deux cbtés du pneu au

) , Le matériel nécessaire au
coin opposé du pneu

remplacement d'un pneu a plat se

change. trouve dans le compartiment de 7 Véhicule a empattement normal
rangement, situé sur le panneau de . - Sempatie
Si I'un des pneus du véhicule est & garniture, c6té conducteur illustré, le véhicule a empattement
plat (B), utiliser I'exemple suivant (au-dessus du passage de roue allonge est semblable
comme guide pour vous aider a arriére). 1. Déposer le plateau pour accéder
poser les cales de roues. aux outils en le tirant vers le

haut depuis la partie concave
située sous le symbole de cric.

A. Cale de roue
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A. Bouton du cric

B. Ecrou a oreilles de retenue
du nécessaire a outils

C. Ecrou a oreilles de retenue
des cales de roues

2. Tourner I'écrou a oreille fixant le
nécessaire a outils (B) dans le

sens antihoraire pour le déposer.

3. Tourner le bouton du cric (A)
dans le sens antihoraire pour
dégager le cric et les cales de
roue du support.

4. Tourner I'écrou a oreille de
retenue des cales de roues (C)
dans le sens antihoraire pour
déposer les cales de roues et
la piece de fixation des cales.

Utiliser les outils suivants :

Cric
Cales de roue

Manivelle du cric
Rallonges de levier de cric

moow»

Clé de roue

Pour accéder a la roue de secours,
se reporter aux graphiques et
instructions suivant(e)s :

Treuil

Axe de treuil

Trou/couvercle d'acces au treuil
Rallonges de levier de cric

Clé de roue

Cable de treuil

Retenue de pneu/roue

IeMmMOO®>»

Roue de secours (tige de valve
orientée vers le bas)
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l.
J.

Trou d'acceés au treuil
Extrémité de rallonge pour treuil

K. Verrou de la roue de secours

1.

Ouvrir la porte d'accés au
treuil (C) située sur le
pare-chocs pour accéder au
verrou de la roue de
secours (K).

Pour retirer le verrou (K) de la
roue de secours, insérer la clé
de contact, la tourner dans le
sens horaire, puis I'extraire en
ligne droite.

3. Assembler les deux rallonges de

4.

levier de cric (D) et la clé de
roue (E), comme illustré.

Insérer l'extrémité ouverte de la
rallonge (J) dans l'orifice du
pare-chocs arriere (l) (trou
d'accés au treuil).

S'assurer que I'extrémité pour
treuil (J) de la rallonge s'emboite
dans l'axe de treuil. L'extrémité
carrée et cannelée de la rallonge
est utilisée pour abaisser la roue
de secours.

——

5. Tourner la clé de roue dans le

sens antihoraire pour abaisser la
roue de secours au sol.
Continuer a tourner la clé de
roue jusqu'a ce que la roue de
secours puisse étre enlevée de
sous le véhicule.

Si la roue de secours ne
s'abaisse pas jusqu'au sol, c'est
que le loquet secondaire est
enclenché, empéchant la roue
d'étre abaissée. Pour obtenir de
plus amples renseignements, se
reporter a la rubrique Systeme
de verrouillage secondaire a la
page 10-85.
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6. La clé de roue comporte un
crochet permettant de
rapprocher le cable du treuil et
d'atteindre ainsi la roue de
secours.

Incliner la roue vers le véhicule
avec un certain mou dans le
cable pour accéder a la retenue
de roue. Séparer la retenue de
I'axe de guidage en glissant la
retenue au-dessus de I'axe en
pressant le loquet vers le bas.

Lorsque la retenue est séparée
de I'axe de guidage, incliner la
retenue et I'extraire par le centre
de la roue avec le cable et le
loquet.

Placer la roue de secours prés
du pneu dégonflé.

——

Dépose d'un pneu crevé et
installation du pneu de
rechange

1. Effectuer un contréle de sécurité
avant de poursuivre. Se reporter
a Si un pneu se dégonfle a la
page 10-73 pour plus
d'informations.
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2. Sile véhicule est équipé d'un
cache central recouvrant les
fixations des roues, placer
I'extrémité biseautée de la clé de
roue dans la fente de la roue et
soulever avec précaution le
cache.

Si la roue est dotée d'un
cache-moyeu boulonné,
desserrer les capuchons d'écrou
en plastique en tournant la clé
de roue dans le sens inverse

Zones de levage (Vue d'ensemble)
A. Position avant

B. Position arriére

des aiguilles d'une montre. Les 3. Desserrer tous les écrous de , "
capuchons seront retenus dans roue a l'aide de la clé pour 4. Placer le cric sous'_le vehicule
le cache-moyeu aprés son retrait &crous de roue. Tourner la clé comme le montre l'illustration.
de la roue. pour écrous de roue dans le

sens contraire des aiguilles

d'une montre pour desserrer les
écrous de roue. Ne pas enlever
les écrous de roue tout de suite.
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Pneu dégonflé a I'avant : si le
pneu dégonflé est I'un des
pneus avant de votre véhicule, il
faut utiliser le levier de cric et
une seule rallonge de levier de
cric. Fixer la clé pour écrou de
roues sur la rallonge de levier de
cric. Fixer le levier de cric au
cric (A). Placer le cric sur le
chassis, derriere le pneu
dégonflé, a I'endroit ou les
sections de cadre se
chevauchent, comme illustré.
Faire tourner la clé de roue dans
le sens horaire pour lever le
véhicule. Ecarter suffisamment
le véhicule du sol, pour qu'il y ait
suffisamment de place pour la
roue de secours.

Pneu dégonflé a I'arriére : Sile
pneu dégonflé est I'un des
pneus arriére de votre véhicule,
vous devez utiliser le levier de
cric (B) et les deux rallonges de
levier de cric (C). Fixer la clé de
roue (D) sur les rallonges de
levier de cric (C). Fixer le levier
de cric (B) au cric (A). Utiliser
I'appui pour cric prévu sur
I'essieu arriere. Tourner la clé de
roue (D) vers la droite pour
soulever le véhicule. Soulever
suffisamment le véhicule du sol,

——

de sorte qu'il y ait assez de
place pour que le pneu de
secours ne touche pas le sol.

A Avertissement

Il est dangereux de se placer
sous un véhicule mis sur cric.

Si le véhicule quitte le cric, vous
risquez de graves blessures,
voire le déces. Ne jamais se
placer sous un véhicule soutenu
uniquement par un cric.

A Avertissement

Le levage du véhicule sur un cric
mal placé peut endommager le
véhicule et méme le faire tomber.
Pour éviter les blessures et les
dégats, placer la téte du cric a
I'emplacement correct avant de
lever le véhicule.
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5. Enlever tous les écrous de roue.

6. Retirer le pneu a plat.

7. Enlever toute rouille et toute
saleté des boulons de roue, des
surfaces, de montage et de la
roue de secours.

8. Une fois la roue de secours en

place, remettre les écrous de
roue, extrémité arrondie face a
la roue de secours.

A Avertissement

& Avertissement

S'il y a de la rouille ou de la
saleté sur la roue ou sur

les piéces auxquelles elle est
attachée, les écrous peuvent se
desserrer au fil du temps. La roue
pourrait se détacher et provoquer
un accident. Lors du
remplacement d'une roue, enlever
toute rouille ou saleté des piéces
du véhicule auxquelles la roue
s'attache. En cas d'urgence, un
linge ou un essuie-tout peut étre
utilisé, mais il faut toutefois
s'assurer d'utiliser un grattoir ou
une brosse métallique plus tard
pour enlever toute la rouille et la
saleté.

Ne jamais utiliser d'huile ni de
graisse sur les boulons et les
écrous. Ceci risquerait de
desserrer les écrous. Les roues
du véhicule peuvent tomber et
entrainer une collision.

——

9. Serrer chaque écrou de roue a

la main. Serrer ensuite les
écrous a l'aide de la clé de roue
jusqu'a ce que la roue tienne sur
le moyeu.

10. Tourner la clé de roue dans le

sens contraire des aiguilles
d'une montre pour abaisser le
véhicule. Abaisser
complétement le cric.
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11. Serrer les écrous fermement
en croix comme illustré en
tournant la clé de roue dans le
sens des aiguilles d'une
montre.

A Avertissement

Une roue pourrait se desserrer ou
se détacher si les écrous de roue
sont serrés de fagon incorrecte.
Les écrous de roue doivent étre
serrés a l'aide d'une clé
dynamométrique au couple

(Suite)

Avertissement (Suite)

adéquat prescrit apres leur
remplacement. En cas d'utilisation
d'écrous de roue accessoires,
respecter le couple prescrit par le
fabriquant du marché secondaire.
Se reporter a Capacités et
spécifications a la page 12-3 pour
les couples prescrits des écrous
de roue d'origine.

Avis: Des écrous de roue mal
serrés peuvent entrainer la
pulsation des freins et
endommager le rotor. Pour éviter
des réparations colteuses des
freins, serrer les écrous de roue
également et fermement, dans
I'ordre approprié et au couple
adéquat. Pour le couple de
serrage des écrous de roues, se
reporter a la rubrique Capacités
et spécifications a la page 12-3.

——

Lors de la repose de la roue et du
pneu normaux, il faut également
reposer le cache central ou le
cache-moyeu boulonné, en fonction
de I'équipement du véhicule.

* Pour les caches centraux,
aligner la patte du cache central
sur la fente de la roue. Le cache
ne peut se placer que dans un
sens. Placer le cache sur la roue
et le presser pour I'emboiter.

* Pour les cache-moyeu
boulonnés, aligner les
capuchons d'écrou en plastique
sur les écrous de roue et serrer
dans le sens des aiguilles d'une
montre a la main pour les
engager. Serrer ensuite a fond a
I'aide de la clé a roue.
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Entreposage d'un pneu crevé Remiser le pneu sous l'arriére du H. Roue de secours/pneu dégonflé
ou d'un pneu de secours et véhicule dans le porte-roue de (tige de valve orientée vers
des outils secours. Se reporter aux graphiques le bas)

et instructions suivant(e)s :

Trou d'acceés au treuil

A Avertissement Extrémité de rallonge pour treuil

Le rangement d'un cric, d'un pneu Verrou de la roue de secours
ou d'autres équipements dans
I'habitacle peut causer des
blessures. En cas d'arrét brusque
ou de collision, I'équipement non
arrimé peut heurter quelqu'un.
Ranger ces pieces a
I'emplacement correct.

= X &

Mettre le pneu (H) sur le sol a
I'arriere du véhicule, la tige de
valve étant orientée vers le bas

et vers l'arriere.

Avis: Ranger sous votre véhicule
une roue en aluminium dont le
pneu est a plat pour une longue
période ou dont la tige de valve
est orientée vers le haut peut
endommager la roue. Lorsque
vous rangez la roue, la tige de
valve du pneu doit toujours étre
orientée vers la bas et vous devez
faire réparer votre roue ou votre
pneu dés que possible.

Treuil

Axe de treuil

Trou/couvercle d'acces au treuil
Rallonges de levier de cric

Clé de roue

Cable de treuil

Retenue de pneu/roue

OmMmoow»

——
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2. Incliner la roue vers le véhicule.
Séparer la retenue de roue de
I'axe de guidage. Extraire la
goupille par le centre de la roue.
Incliner la retenue vers le bas
par l'ouverture centrale de
la roue.

S'assurer que le dispositif de
retenue est complétement logé a
travers le dessous de la roue.

3. Assembler les deux rallonges de
levier de cric (D) et la clé de
roue (E) comme illustré.

Insérer I'extrémité ouverte de la
rallonge (J) dans l'orifice du
pare-chocs arriére (1) (trou
d'acces au treuil).

Soulever partiellement le pneu.
S'assurer que le dispositif de
retenue est bien enfoncé dans
I'ouverture de la roue.

Soulever bien le pneu contre le
dessous du véhicule en tournant
la clé pour écrous de roue dans
le sens des aiguilles d'une
montre jusqu'a ce que vous
entendiez deux déclics ou que
vous le sentiez sauter a deux
reprises. Le cable ne peut pas
étre trop serré.

——

7. S'assurer de ranger le pneu de
fagon sécuritaire. Pousser,
tirer (A), et ensuite essayer de
tourner (B) le pneu. Si le pneu
bouge, serrer le cable avec la
clé de roue.

8. Réinstaller le verrou de la roue
de secours.

9. Réinstaller le couvercle d'acces
au treuil.
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Pour ranger les outils, faire comme
suit :

A. Cales de roue

B. Nécessaire a outils avec outils
du cric

C. Support de retenue

D. Ecrou a oreilles de retenue du
nécessaire a outils

E. Cric

F. Ecrou a oreilles de retenue des
cales de roues

G. Bouton du cric

. Remettre les outils (clé de roue,

levier de cric et rallonges de
levier de cric) dans le sac a
outils (B).

. Assembler les cales de roue (A)

et le cric (E) avec I'écrou a
oreilles (F).

. Placer le cric (E) et les cales de

roue (A) dans le panneau de
garniture c6té conducteur
au-dessus du passage de roue.

. Tourner le bouton (G) vers la

droite jusqu'a ce que le cric (E)
soit bien serré dans le support
de fixation. Veiller a positionner
les orifices dans la base du
cric (E) sur la goupille du
support de fixation.

. Utiliser le support de fixation (C)

pour fixer le sac a outils (B) sur
le goujon et tourner I'écrou a
oreilles (D) vers la droite pour le
maintenir en place.

——

6. Replacer le plateau de
rangement en position de
rangement initiale.

Systéme de serrure
secondaire

Ce véhicule est équipé d'un appareil
de levage de pneu monté sous la
carrosserie, muni d'un systéme de
loquet secondaire. Le loquet est
congu pour empécher la roue de
secours de tomber soudainement
du véhicule. Pour que le loquet
secondaire fonctionne, le corps de
valve de la roue de secours doit étre
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orienté vers le bas. Se reporter au
titre « Remisage du pneu dégonflé
ou de la roue de secours et des
outils » sous la rubrique
Changement des pneus a la

page 10-75.

A Avertissement

Avant cette opération, lire toutes
les instructions. Il est nécessaire
de respecter les consignes pour
ne pas endommager l'ensemble
de levage et pour éviter les
blessures. Lire et respecter les
consignes qui suivent.

Pour dégager le pneu de secours
du loquet secondaire :

1.

Vérifier si I'extrémité du cable
est visible sous le véhicule. Si le
cable n'est pas visible, passer a
I'étape 6.

S'il est visible, essayer d'abord
de serrer le cable en faisant
tourner la clé de roue dans le
sens des aiguilles d'une montre
jusqu'a ce que vous entendiez
ou sentiez deux déclics. Vous ne
pouvez pas trop serrer le cable.

——

3. Desserrer le cable en faisant

tourner la clé trois ou quatre
tours dans le sens contraire des
aiguilles d'une montre.

4. Répéter cette procédure au

moins deux fois. Si la roue de
secours touche le sol,
poursuivre par I'étape 5 qui
décrit comment retirer la roue de
secours et les outils, sous
Changement des pneus a la
page 10-75.

5. Silaroue de secours ne

s'abaisse pas, tourner la clé de
roue vers la gauche jusqu'a ce
qu'environ 15 cm (6 pouces) du
cable dépasse.

6. Placer les cales de roue sur

leurs extrémités les plus courtes,
les parties arriére se
faisant face.
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A. Cric
B. Cales de roue

7. Placer le bord inférieur du
cric (A) sur les cales de roue (B),
en les séparant de sorte que le
cric soit parfaitement en
équilibre.

R S e A N N

AN s

8. Fixer la poignée du cric, la
rallonge et la clé de roue au cric,
et placer celui-ci (avec les cales
de roues) sous le véhicule,
tourné vers le pare-chocs
arriere.

9. Placer le point de levage central
du cric sous le centre de la roue
de secours.

——

10. Tourner la clé dans le sens des
aiguilles d'une montre pour
lever le cric jusqu'a ce qu'il
souléve la piéce d'extrémité.

11. Continuer de lever le cric
jusqu'a ce que la roue de
secours arréte de monter et
soit maintenue fermement en
place. Le loquet secondaire se
désengage et la roue de
secours est équilibrée sur
le cric.

12. Abaisser le cric en tournant la
clé de roue dans le sens
contraire des aiguilles d'une
montre. Continuer d'abaisser le
cric jusqu'a ce que la roue de
secours glisse du cric ou
qu'elle pende par le céble.

A Avertissement

Une personne se tenant trop prés
pendant I'opération peut étre
blessée par le cric. Si le pneu de
rechange empéche le cric de

(Suite)
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Avertissement (Suite)

coulisser entierement, s'assurer
que personne ne se tient derriére
vous ou de I'un ou l'autre coté
pendant que vous retirez le cric
de dessous le pneu de rechange.

13. Dégager le levier de cric et
retirer soigneusement le cric.
Pousser le pneu avec une
main tout en retirant fermement
le cric d'en dessous de la roue
de secours avec l'autre main.

Si le pneu dégonflé pend du
cable, insérer I'extrémité pour
treuil de la rallonge, la rallonge
et la clé de roue dans l'orifice
de I'axe de treuil du pare-choc
et faire tourner la clé de roue
dans le sens contraire des
aiguilles d'une montre afin
d'abaisser completement la
roue de secours.

14. Sile cable pend sous le
véhicule, insérer la clé de roue
dans le trou de I'arbre de
levage situé dans le
pare-chocs, et la tourner dans
le sens des aiguilles d'une
montre pour remonter le cable.

Faire inspecter 'appareil de levage
dés que possible. Vous ne pourrez
pas remiser un pneu de secours ou
un pneu dégonflé au moyen de
I'appareil de levage jusqu'a ce qu'il
ait été inspecté, réparé ou
remplacé.

Pour continuer a remplacer le pneu
dégonflé, se reporter au titre

« Dépose du pneu dégonflé et pose
du pneu de secours » sous la
rubrique Changement des pneus a
la page 10-75.

Roue de secours pleine

grandeur
Neuf, votre véhicule est équipé
d'une roue de secours dont le pneu

est completement gonflé. Avec le
temps, un pneu de secours peut

——

perdre de l'air, et il faut donc vérifier
régulierement sa pression de
gonflage. Se reporter aux rubriques
Pression des pneus a la page 10-58
et Limites de charge du véhicule a
la page 9-17 concernant les
données de gonflage des pneus et
de chargement de votre véhicule.
Pour des directives sur la dépose,
I'installation et le rangement d'une
roue de secours, se reporter aux
titres « Dépose du pneu dégonflé et
pose du pneu de secours » et

« Remisage du pneu dégonflé ou de
la roue de secours et des outils »
sous la rubrique Changement des
pneus a la page 10-75.

Avis: Si le véhicule est a quatre
roues motrices et si une roue de
secours de taille différente est
posée, ne pas rouler en quatre
roues motrices avant d'avoir fait
réparé ou remplacé le pneu crevé.
Le véhicule pourrait étre
endommagé et les réparations ne
seraient pas couvertes par la
garantie. N'utiliser jamais les
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quatre roues motrices avec une
roue de secours de taille
différente.

Votre véhicule peut étre équipé
d'une roue de secours d'une
dimension différente de celle des
roues d'origine. Cette roue de
secours a été congue pour étre
utilisée sur votre véhicule et il est
correct de I'utiliser pour rouler.

Si votre véhicule est un modéle a
quatre roues motrices et que la roue
de secours de dimension différente
est installée, rester en mode de
deux roues motrices.

Aprés avoir posé la roue de secours
sur votre véhicule, vous devriez
vous arréter dés que possible pour
vous assurer que le pneu est
convenablement gonflé. Faire
réparer ou remplacer le pneu
endommagé ou a plat aussitot que
possible afin de le faire installer a
nouveau sur votre véhicule. Ainsi, la
roue de secours sera de nouveau
disponible en cas de besoin.

Ne jamais tenter d'intervertir des
pneus et des roues de dimensions
différentes, car ils ne s'adapteront
pas. Conserver ensemble le pneu
de secours et sa roue. Si la roue de
secours de votre véhicule est de
taille différente de celle des roues
d'origine, ne pas l'inclure dans la
permutation des pneus.

Démarrage avec
batterie auxiliaire

Pour plus d'informations au sujet de
la batterie du véhicule, se reporter a
Batterie a la page 10-29.

Si la batterie (ou les batteries) du
véhicule est a plat, il est possible de
démarrer le véhicule en reliant la
batterie a celle d'un autre véhicule
avec des cables volants. Les
indications qui suivent vous
permettront d'effectuer cette
manoeuvre en toute sécurité.

A Avertissement

Les batteries peuvent vous
blesser. Elles peuvent étre
dangereuses parce que :

* Elles contiennent de l'acide
qui peut vous brdler.

* Elles contiennent du gaz qui
peut exploser ou
s'enflammer.

(Suite)
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Avertissement (Suite)

* Elles contiennent
suffisamment d'électricité
pour vous brdler.

Si vous ne respectez pas
exactement ces étapes, certains
ou tous ces éléments peuvent
vous blesser.

Avis: Ignorer ces étapes peut
causer des dommages colteux
au véhicule, qui peuvent ne pas
étre couverts par la garantie.

Essayer de démarrer le véhicule
en le tirant ou en le poussant ne
fonctionnera pas, et peut
endommager le véhicule.

1. Vérifier I'autre véhicule. Il doit
avoir une batterie de 12 volts
ainsi qu'un systéme de masse
négative.

Avis: Utiliser uniquement un
véhicule qui posséde un circuit
12 volts avec une mise a la
masse négative pour un

démarrage par cables. Les deux
véhicules peuvent étre
endommageés si l'autre véhicule
n'a pas un circuit 12 volts avec
une mise a la masse négative.

2. Rapprocher les véhicules
suffisamment pour que les
cables volants puissent étre a la
portée, mais s'assurer que les
véhicules ne se touchent pas. Le
cas échéant, cela provoquera
une connexion de masse dont
vous ne voulez certainement
pas. Vous ne pourriez faire
démarrer votre véhicule et la
mauvaise mise a la masse
pourrait endommager les
systémes électriques.

Pour éviter que les véhicules ne
roulent, tirer fermement le frein
de stationnement des deux
véhicules qui servent au
démarrage d'appoint. Mettre le
levier d'une boite automatique a
la position de stationnement (P)
ou celui d'une boite de vitesses
manuelle a la position de point
mort (N) avant de serrer le frein

——

de stationnement. Si le véhicule
est doté d'une boite de transfert
a quatre roues motrices avec
point mort (N), s'assurer que la
boite de transfert est en prise, et
non au point mort (N).

Avis: Si des accessoires sont
laissés sous tension ou branchés
pendant la procédure de
démarrage par cables, ils
pourraient étre endommageés. Les
réparations ne seraient pas
couvertes par la garantie du
véhicule. Si possible, éteindre ou
débrancher tous les accessoires
dans les deux véhicules lors du
démarrage par cables.

3. Couper le contact des deux
véhicules. Débrancher tout
accessoire inutile de la prise
électrique pour accessoires.
Eteindre la radio et toutes les
lampes inutiles. Ces précautions
permettront d'éviter des
étincelles et des dommages aux
deux batteries, ainsi que des
dommages a la radio !
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4. Ouvrir le capot de l'autre
veéhicule et en repérer les
cosses positive (+) et
négative (-).

Votre véhicule est équipé d'une
borne positive (+) de démarrage
d'appoint et d'une borne
négative (-) de démarrage
d'appoint. Vous devriez toujours
utiliser ces bornes auxiliaires au
lieu des bornes de la batterie.

Si le véhicule est équipé d'une
borne positive (+) a distance,
cette borne se trouve sous un
couvercle de plastique rouge, a
la borne positive de batterie.
Pour découvrir la borne
positive (+) a distance, ouvrir le
couvercle de plastique rouge.

(
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La borne négative (-) auxiliaire
consiste en un goujon situé dans
la partie avant droite du moteur,
a I'endroit ou est fixé le cable
négatif de la batterie.

Pour plus d'informations sur
I'emplacement des bornes
positive (+) et négative

éloignée (-), se reporter a
Apergu du compartiment moteur
a la page 10-6.

——

A Avertissement

Un ventilateur électrique peut
commencer a tourner, méme si le
moteur est arrété, et vous blesser.
Garder les mains, les vétements
et les outils a I'écart des
ventilateurs.

A Avertissement

L'utilisation d'une flamme pres
d'une batterie peut provoquer une
explosion des gaz de batterie.
Des personnes ont été blessées
par ces explosions et
quelques-unes sont méme
devenues aveugles. Utiliser une
lampe de poche si vous avez
besoin de plus d'éclairage.

S'assurer que la batterie contient
assez d'eau. Vous n'avez pas
besoin d'ajouter d'eau a la

(Suite)
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Avertissement (Suite)

A Avertissement

batterie installée dans votre
véhicule neuf. Cependant, si une
batterie a des bouchons de
remplissage, s'assurer que la
quantité de liquide contenue est
adéquate. Si le niveau est bas,
ajouter d'abord de I'eau. Si vous
ne le faites pas, il pourrait y avoir
des gaz explosifs.

Le liquide de batterie contient de
I'acide qui peut vous brdler. Il faut
éviter de le toucher. Si par
mégarde vous en éclaboussez
dans les yeux ou sur la peau,
rincer a I'eau et faire
immédiatement appel a un
médecin.

Les ventilateurs et autres piéces
mobiles du moteur peuvent
provoquer de graves blessures.
Garder les mains a l'écart

des piéces mobiles lorsque le
moteur tourne.

5. S'assurer que l'isolant des

cables volants n'est pas lache
ou manquant. Le cas échéant,
VOus pourriez recevoir un choc.
Les véhicules pourraient
également étre endommageés.

Avant de brancher les cables,
voici quelques éléments de base
a connaitre. Le positif (+) se
raccorde au positif (+) ou a une
borne positive éloignée (+) si le
véhicule en dispose. Le

négatif (-) est relié a une piéce
meétallique non peinte, lourde, du
moteur ou sur une borne
négative (-) éloignée, sile
véhicule en posséde une.

——

Ne pas relier une borne

positive (+) a une borne
négative (-) sous peine de
causer un court-circuit qui
pourrait endommager la batterie
et d'autres pieces. Ne pas relier
le cable négatif (-) a la borne
négative (-) de la batterie
déchargée sous peine de
provoquer des étincelles.

6. Brancher le cable positif
rouge (+) a la borne positive (+)
du véhicule dont la batterie est
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déchargée. Utiliser une
borne (+) positive auxiliaire si le
véhicule en est équipé.

Ne pas laisser l'autre extrémité
toucher le métal. La brancher a
la borne positive (+) de la bonne
batterie. Utiliser la borne positive
auxiliaire si le véhicule en
posséde une.

Raccorder alors le cable noir
négatif (-) a la borne négative (-)
de la batterie en bon état.
Utiliser une borne négative (-)
éloignée si le véhicule en
dispose.

Empécher l'autre extrémité du
cable d'entrer en contact avec
un autre élément avant I'étape
suivante. L'autre extrémité du
cable négatif (-) ne doit pas étre
reliée a la batterie déchargée.
Elle doit étre reliée a une piéce
de moteur en métal solide non
peinte ou a la borne négative (-)
a distance du véhicule dont la
batterie est déchargée.

9. Connecter I'autre extrémité du
cable négatif (-) a la cosse
négative (-) a distance du
véhicule dont la batterie est
déchargée.

10. Démarrer le véhicule de
dépannage et laisser son
moteur tourner pendant
quelques instants.

11. Essayer de faire démarrer le
véhicule dont la batterie était

déchargée. S'il ne démarre pas - -

apres quelques essais, le
véhicule doit étre réparé.

Avis: Si les cables volants ne
sont pas raccordés ou déposés
dans le bon ordre, un
court-circuit électrique peut
survenir et endommager le
véhicule. Les réparations ne
seraient pas couvertes par la
garantie du véhicule. Toujours
raccorder et déposer les cables
volants dans l'ordre correct, en
s'assurant que les cables ne se

——

touchent pas et qu'ils ne sont pas
en contact avec une autre piéce

métallique.

®06
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Retrait des cables volants

A. Piéce en métal solide non
peinte du moteur ou borne
négative () auxiliaire

B. Bonne batterie ou bornes
positive (+) et négative (-)
auxiliaires

C. Batterie déchargée ou borne
positive (+) éloignée
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Pour débrancher les cables de
démarrage des deux véhicules, faire
ce qui suit :

1. Débrancher le cable négatif (-)
noir du véhicule dont la batterie
était déchargée.

2. Débrancher le cable noir
négatif (-) du véhicule avec
batterie en bon état.

3. Débrancher le cable rouge
positif (+) du véhicule dont la
batterie est chargée.

4. Débrancher le cable rouge
positif (+) de I'autre véhicule.

5. Remettre le capuchon sur la
borne positive (+) auxiliaire, le
cas échéant, en position initiale.

Remorquage du
véhicule

Avis: Le remorquage incorrect
d'un véhicule en panne peut
provoquer des dégats. Ces
dégats ne seraient pas couverts
par la garantie du véhicule. Ne
pas attacher ou accrocher les
organes du chassis, y compris
les soubassements avant et
arriére, les bras et les tirants de
suspension, lors du remorquage
et de la récupération d'un
véhicule en panne, ni pour fixer le
véhicule sur un camion de
transport a plateau. Utiliser les
faisceaux de sangles en nylon
corrects autour des pneus pour
fixer le véhicule sur un plateau de
transport.

Faire transporter le véhicule sur un
camion a plateau ou le faire
remorquer roues levées par une
dépanneuse. Si le remorquage par
une dépanneuse roues levées est
utilisé, les roues motrices ne doivent
pas toucher le sol au cours du

——

remorquage. En cas de
transmission intégrale, utiliser un
chariot pour soulever les quatre
roues du sol.

Consulter votre concessionnaire ou
un service de remorquage
professionnel si le véhicule en
panne doit étre remorqué.

Pour faire remorquer le véhicule
derriere un autre véhicule a des fins
récréatives, comme derriére une
caravane, se reporter a

« Remorquage d'un véhicule
récréatif » ci-aprés.

Remorquage d'un
véhicule récréatif

Le remorquage récréatif de
véhicules signifie remorquer le
véhicule derriére un autre véhicule,
comme par exemple derriére une
autocaravane. Les deux types de
remorquage récréatif de véhicule les
plus communs sont appelés

« remorquage pneumatique »
(remorquer le véhicule en laissant
les quatre roues sur la route) et
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« remorquage avec chariot »
(remorquer le véhicule en laissant
deux roues sur la route et deux
autres roues surélevées a l'aide
d'un appareil appelé « chariot »).

Voici certaines choses importantes
dont vous devez tenir compte avant

d'effectuer un remorquage récréatif :

* Quelle est la capacité de
remorquage du véhicule tractant
? S'assurer de lire les
recommandations du fabricant
du véhicule tractant.

* Quelle est la distance a
parcourir ? Il y a des restrictions
quant a la distance et a la durée
du remorquage de certains
véhicules.

* Le matériel de remorquage
approprié sera-t-il utilisé ?
Consulter votre concessionnaire
ou un professionnel en
remorquage pour obtenir des
conseils supplémentaires et des
recommandations sur les
équipements.

* Le véhicule est-il prét a étre
remorqué ? Tout comme la
préparation du véhicule pour de
longs déplacements, il convient
de s'assurer que le véhicule est
prét a étre remorqué.

Remorquage pneumatique

Véhicules a deux roues motrices
et véhicules a quatre roues
motrices avec boite de transfert
automatique a un rapport

Avis: Si le véhicule est remorqué
les quatre roues au sol, les
organes de la transmission

——

pourraient étre endommageés. Les
réparations ne seraient pas
couvertes par la garantie du
véhicule. Ne pas remorquer le
véhicule les quatre roues au sol.

Les véhicules a deux roues
motrices et les véhicules a quatre
roues motrices avec boite de
transfert automatique a un rapport
ne doivent pas étre remorqués avec
les quatre roues au sol. Les boites
de vitesses des véhicules a deux
roues motrices ne présentent aucun
dispositif de lubrification interne
pour le remorquage. Les véhicules
a quatre roues motrices avec boite
de transfert automatique a un
rapport ne sont pas dotés d'un point
mort et la boite de vitesses tourne
lorsque les roues arriére tournent.
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Véhicules a quatre roues motrices
avec boite de transfert
automatique a deux rapports

Appliquer la méthode suivante pour
entreprendre un remorquage
pneumatique d'un véhicule a quatre
roues motrices avec boite de
transfert automatique a deux
rapports :

1.

Positionner le véhicule a
remorquer derriere le véhicule
tracteur et placer la boite de
vitesses en position de
stationnement (P).

2. Couper le contact et serrer le
frein de stationnement.

3. Attacher solidement le véhicule
a remorquer au véhicule
tracteur.

A Avertissement

Si vous passez la boite de
transfert d'un véhicule a quatre
roues motrices a la position de
point mort (N), il peut se mettre a
rouler méme si la boite de
vitesses est a la position de
stationnement (P). Vous ou
d'autres personnes pourriez étre
blessés. S'assurer que le frein de
stationnement est fermement
serré avant de passer la boite de
transfert a la position point

mort (N).

4. Mettre la boite de transfert au
point mort (N). Se reporter a
Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique une
vitesse) a la page 9-45 ou

——

Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique deux
vitesses) a la page 9-40.

5. Ne desserrer le frein de
stationnement qu'aprés avoir
solidement attaché le véhicule a
remorquer au véhicule tracteur.

6. Tourner la clé de contact en
position LOCK/OFF
(verrouillage/arrét) et retirer la
clé — le volant tournera
toujours.

Aprés un remorquage, se reporter a
la rubrique « Pour quitter la position
de point mort (N) » sous Quatre
roues motrices (boite de transfert
automatique une vitesse) a la

page 9-45 ou Quatre roues motrices
(boite de transfert automatique deux
vitesses) a la page 9-40 pour la
procédure appropriée a suivre pour
quitter la position de point mort.
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Remorquage par I'avant avec
chariot (roues avant soulevées
du sol)

Véhicules a deux roues motrices
et véhicules a quatre roues
motrices avec boite de transfert
automatique a un rapport

Avis: Si un véhicule a deux roues
motrices ou un véhicule a quatre
roues motrices avec boite de
transfert automatique a un
rapport est remorqué les roues
arriére au sol, la boite de vitesses
pourrait étre endommageée. Les

réparations ne seraient pas
couvertes par la garantie du
véhicule. Ne jamais remorquer le
véhicule avec les roues arriére
au sol.

Les véhicules a deux roues
motrices et ceux a quatre roues
motrices avec boite de transfert
automatique a un seul rapport ne
peuvent étre remorqués avec les
roues arriére sur le sol.

Les boites de vitesses des
véhicules a deux roues motrices ne
possédent aucun dispositif de
lubrification interne adapté au
remorquage. Les véhicules a quatre
aux motrices avec boite de transfert
automatique a un seul rapport ne
possédent pas de position de point
mort et font patiner la boites de
vitesses lorsque les roues arriére
tournent.

Le remorquage a l'aide d'un chariot
d'un véhicule a deux roues motrices
ou d'un veéhicule a quatre roues
motrices avec boite de transfert
automatique a un rapport, doit

——

s'effectuer en placant les roues
arriére sur le chariot. Pour plus
d'informations, se reporter a la
rubrique « Remorquage par l'arriére
(roues arriere soulevées du sol) »
plus loin dans cette section.

Véhicules a quatre roues motrices
avec boite de transfert
automatique a deux rapports




Chevrolet Tahoe/Suburban Owner Manual (GMNA-Localizing-U.S./Cm@f

Mexico-6081502) - 2014 - crc - 6/26/13

10-98

Entretien du véhicule

Black plate (98,1)

Pour effectuer le remorquage avec
chariot d'un véhicule a quatre roues
motrices par 'avant :

1.

Fixer le chariot au véhicule de
remorquage en suivant les
instructions du fabricant du
chariot.

Placer les roues avant sur le
chariot.

Mettre la boite de vitesses en
position de stationnement (P).

Serrer a fond le frein de
stationnement.

Avertissement (Suite)

stationnement est fermement
serré avant de passer la boite de
transfert a la position point

mort (N).

8. Ne desserrer le frein de

stationnement qu'apres avoir
solidement attaché le véhicule a
remorquer au véhicule tracteur.

. Tourner la clé de contact en

position LOCK/OFF

A Avertissement

Si vous passez la boite de
transfert d'un véhicule a quatre
roues motrices a la position de
point mort (N), il peut se mettre a
rouler méme si la boite de
vitesses est a la position de
stationnement (P). Vous ou
d'autres personnes pourriez étre
blessés. S'assurer que le frein de

(Suite)

5. Utiliser un dispositif de serrage

adéquat congu pour le
remorquage pour bloquer les
roues avant en position de ligne
droite.

Mettre la boite de transfert au
point mort (N). Ue reporter a
Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique une
vitesse) a la page 9-45 ou
Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique deux
vitesses) a la page 9-40.

Fixer le véhicule sur le chariot
selon les instructions du
fabricant.

——

(verrouillage/arrét).

Une fois le remorquage terminé,
consulter la rubrique « Pour quitter
la position de point mort (N) » sous
Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique une vitesse) a
la page 9-45 ou Quatre roues
motrices (boite de transfert
automatique deux vitesses) a la
page 9-40.
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Remorquage par l'arriére
(roues arriére soulevées
du sol)

Véhicules a deux roues motrices
et véhicules a quatre roues
motrices avec boite de transfert
automatique a un rapport

Pour remorquer a l'aide d'un chariot
le véhicule par l'arriére :

1.

Fixer le chariot au véhicule de
remorquage en suivant les
instructions du fabricant du
chariot.

Placer les roues arriére sur le
chariot.

. Serrer a fond le frein de

stationnement. Se reporter a la
rubrique Frein de stationnement
a la page 9-48.

Placer la boite de vitesses en
position de stationnement (P).

Fixer le véhicule sur le chariot
selon les instructions du
fabricant.

Utiliser un dispositif de serrage
adéquat congu pour le
remorquage pour bloquer les
roues avant en position de ligne
droite.

Pour les véhicules a quatre
roues motrices avec boite de
transfert automatique a un
rapport, mettre la boite de
transfert a la position Deux
roues motrices, gamme haute.

——

Se reporter a Quatre roues
motrices (boite de transfert
automatique une vitesse) a la
page 9-45 ou Quatre roues
motrices (boite de transfert
automatique deux vitesses) a la
page 9-40.

Tourner la clé de contact en
position LOCK/OFF
(verrouillage/arrét).

Véhicules a quatre roues motrices
avec boite de transfert
automatique a deux rapports

Pour effectuer le remorquage avec
chariot d'un véhicule a quatre roues
motrices par l'arriére :

1.

Fixer le chariot au véhicule de
remorquage en suivant les
instructions du fabricant du
chariot.

Placer les roues arriére sur le
chariot.

Serrer a fond le frein de
stationnement. Se reporter a la
rubrique Frein de stationnement
a la page 9-48.
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4. Placer la boite de vitesses en
position de stationnement (P).

5. Fixer le véhicule sur le chariot
selon les instructions du
fabricant.

6. Utiliser un dispositif de serrage
adéquat congu pour le
remorquage pour bloquer les
roues avant en position de ligne
droite.

A Avertissement

Si vous passez la boite de
transfert d'un véhicule a quatre
roues motrices a la position de
point mort (N), il peut se mettre a
rouler méme si la boite de
vitesses est a la position de
stationnement (P). Vous ou
d'autres personnes pourriez étre
blessés. S'assurer que le frein de
stationnement est fermement
serré avant de passer la boite de
transfert a la position point

mort (N).

7. Mettre la boite de transfert au
point mort (N). Ue reporter a
Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique une
vitesse) a la page 9-45 ou
Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique deux
vitesses) a la page 9-40.

8. Tourner la clé de contact en
position LOCK/OFF
(verrouillage/arrét).

Une fois le remorquage terminé,
consulter la rubrique « Pour quitter
la position de point mort (N) » sous
Quatre roues motrices (boite de
transfert automatique une vitesse) a
la page 9-45 ou Quatre roues
motrices (boite de transfert
automatique deux vitesses) a la
page 9-40.

Entretien de
I'apparence

Soin extérieur

Serrures

Le serrures sont lubrifiées en usine.
Utiliser un agent de dégivrage
uniquement en cas de nécessité
absolue et faire graisser les
serrures apres utilisation. Se
reporter a Liquides et lubrifiants
recommandeés a la page 11-13.

Lavage du véhicule

Pour préserver le lustre du véhicule,
le laver souvent et éviter les rayons
directs du soleil.

Avis: Ne pas utiliser de produits
nettoyants a base de pétrole,
acides ou abrasifs, car ils
peuvent endommager la peinture,
le métal ou les piéces de
plastique du véhicule. En cas de
dommages, ces derniers ne sont
pas couverts par la garantie du
véhicule. Des produits de
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nettoyage approuvés sont offerts
par le concessionnaire. Suivre les
directives du fabricant
concernant I'usage approprié du
produit, les précautions de
sécurité nécessaires et
I'élimination appropriée de tout
produit d'entretien du véhicule.

Avis: Eviter un lavage a haute
pression a une distance inférieure
a 30 cm (12 po) de la surface du
véhicule. L'utilisation d'appareils
de lavage dont la pression
excede 8 274 kPa (1 200 psi) peut
endommager ou arracher la
peinture et les autocollants.

Bien rincer le véhicule, avant et
apres le lavage, afin d'éliminer
complétement les produits de
nettoyage. S'ils séchent sur la
surface, ils peuvent laisser des
taches.

Pour éviter de rayer le fini ou de
laisser des traces d'eau, sécher la
surface a l'aide d'un chamois doux
et propre ou d'une serviette en
coton.

Soin de finition

L'application d'un scellant
transparent ou d'une cire du marché
des piéces de rechange n'est pas
recommandée. Si les surfaces
peintes sont endommagées,
consulter le concessionnaire pour
faire évaluer et réparer les
dommages. Les matiéres
étrangéres, comme le chlorure de
calcium et d'autres sels, les agents
déglagant, I'huile et le goudron pour
routes, la séve d'arbre, les
excréments d'oiseaux, les produits
chimiques provenant des
cheminées industrielles, etc.,
peuvent endommager le fini du
véhicule si elles demeurent sur les
surfaces peintes. Au besoin, utiliser
des produits nettoyants non abrasifs
recommandés pour les surfaces
peintes afin d'enlever les matiéres
étrangeres.

Un cirage a la main ou un polissage
doux devrait étre fait a I'occasion
pour enlever les résidus de la

——

surface de peinture. Consulter le
concessionnaire pour obtenir des
produits de nettoyage approuvés.

Ne pas appliquer de cires ou de
produits lustrants sur le plastic, le
vinyle, le caoutchouc, les
autocollants, le simili-bois ou les
peintures mates sous peine de les
endommager.

Avis: L'utilisation d'une lustreuse
rotative ou un polissage agressif
sur une couche de base/couche
transparente de peinture de
finition peut dégrader celle-ci.
Utiliser uniquement des cires et
des produits a polir non abrasifs
congus pour la couche de base/
couche transparente de peinture
de finition d'un véhicule.

Pour préserver l'aspect neuf de la
finition de peinture, stationner le
véhicule dans un garage ou le
recouvrir, autant que possible.
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Protection des piéces extérieures
en métal poli

Nettoyer régulierement les pieéces

métalliques brillantes a I'eau ou au
polish spécial chromes sur

les piéces chromées ou les jantes
inox, le cas échéant.

Pour les pieces en aluminium, ne
jamais utiliser de polish auto ou
spécial chromes, de vapeur ou de
savon caustique pour le nettoyage.
Une couche de cire, frottée pour
obtenir un lustre élevé, est
recommandée pour toutes

les pieces métalliques brillantes.

Nettoyage des phares/
diffuseurs extérieurs et des
monogramme

Pour nettoyer les phares, les
diffuseurs extérieurs et les
emblémes, n'utiliser que de I'eau
tiede ou froide, un chiffon doux et
un nettoyant pour voitures. Suivre
les directives de la rubrique

« Lavage du véhicule » dans cette
section.

Pare-brise et lames
d'essuie-glace

Nettoyer l'extérieur du pare-brise a
I'aide d'un nettoyant pour glaces.

Nettoyer les balais en caoutchouc a
I'aide d'un tissu non pelucheux ou
un mouchoir en papier imbibé de
liquide de lave-glace ou d'un
détergent doux. Laver
soigneusement le pare-brise lors du
nettoyage des balais. Les insectes,
les souillures de la route, la séve et
I'accumulation de savon/cire lors
des nettoyages peut causer des
trainées d'essuie-glaces.

Remplacer les balais
d'essuie-glaces s'ils sont usés ou
endommagés. Les dommages
peuvent étre causés par une grande
quantité de poussiére, de sable, de
sel, de chaleur, de soleil, de neige
et de glace.

Caoutchoucs d'étanchéité

Appliquer une graisse de silicone
sur les caoutchoucs d'étanchéité
pour accroitre leur durabilité, leur

——

propriété d'étanchéisation et pour
éviter qu'ils collent ou grincent.
Graisser les caoutchoucs étanchéité
une fois par année. Les marques
noires laissées par le matériau en
caoutchouc sur les surfaces peintes
peuvent étre retirés en frottant avec
un linge propre. Se reporter a
Liquides et lubrifiants recommandés
a la page 11-13.

Pneus

Pour nettoyer les pneus, utiliser une
brosse raide et un nettoyant pour
pneus.

Avis: Si vous utilisez des
produits de protection de pneus a
base de pétrole sur votre
véhicule, vous risquez de
dégrader la peinture de finition et/
ou les pneus. Lorsque vous
appliquez un protecteur de
pneus, essuyer toujours tout
excés de projection sur toutes les
surfaces peintes du véhicule.
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Roues et jantes — Aluminium
ou chrome

Utiliser un chiffon doux, propre avec
du savon doux pour nettoyer les
jantes. Rincer ensuite
abondamment a I'eau claire, sécher
avec une serviette propre et douce.
Appliquer éventuellement de la cire.

Avis: Les roues et autres
garnitures chromées peuvent étre
détériorées si vous ne lavez pas
votre véhicule aprés avoir roulé
sur des routes saupoudrées de
chlorure de magnésium, de
calcium ou de sodium. Ces
chlorures sont utilisés sur les
routes en cas de verglas ou de
poussiére. Laver toujours les
parties chromées a I'eau
savonneuse aprés exposition a
ces produits.

Avis: Pour éviter d'endommager
la surface, ne pas utiliser de
savon fort, de produits
chimiques, de produits a polir
abrasifs, de produits nettoyants,
de brosses ou de produits

nettoyants contenant de I'acide
sur les roues en aluminium ou
chromées. N'utiliser que des
produits nettoyants approuvés.
Aussi, ne jamais apporter un
véhicule avec des roues en
aluminium ou chromées dans un
lave-auto automatique qui utilise
des brosses de nettoyage a pneu
en carbure de silicone. Les roues
risquent d'étre endommagées et
les réparations ne sont pas
couvertes par la garantie du
véhicule.

Organes de la direction, de la
suspension et du chassis

Examiner visuellement le systéme
de suspension avant et arriére et de
direction en recherchant des dégats,
des pieces détachées ou
manquantes, ou des signes d'usure.
Examiner le systéme de direction
assistée en vérifiant le
raccordement, I'absence de
grippage, de fuites, de fissures,
d'effilochage, etc. Vérifier
visuellement les joints

——

homocinétiques, les soufflets de
caoutchouc et les joints d'essieu en
recherchant des fuites.

Lubrification des éléments de
la carrosserie

Lubrifier tous les barillets de
serrure, toutes les charniéres de
capot, de hayon et de la porte de
métal du réservoir a carburant a
moins que les composants ne
soient en plastique. L'application de
graisse de silicone sur les
bourrelets d'étanchéité avec un
chiffon propre augmentera leur
longévité, améliorera leur étanchéité
et les empéchera de coller ou de
grincer.

Entretien du dessous de la
carrosserie

Utiliser de I'eau claire pour éliminer
les saletés et débris du
soubassement du véhicule. Ceci est
possible chez votre concessionnaire
ou dans une installation de
nettoyage des soubassements.
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Si cette partie du véhicule n'est pas
nettoyée, la rouille et la corrosion
peuvent s'y développer.

Tole endommagée

Si le véhicule est endommagé et
nécessite la réparation ou le
remplacement de la tOle, s'assurer
que l'atelier de réparation de
carrosserie applique un matériau
anticorrosion sur les pieces
réparées ou remplacées afin de
restaurer la protection anticorrosion.

Les pieces de rechange du fabricant
d'origine assureront la protection
anticorrosion tout en conservant la
garantie du véhicule.

Finition endommagée

Pour éviter la corrosion, corriger
rapidement les petites éraflures et
rayures avec de la peinture de
retouche que vous trouverez chez
votre concessionnaire. Les
dommages importants de la finition
peuvent étre réparés dans l'atelier
de débosselage de votre
concessionnaire.

Peinture endommagée par
retombées chimiques

Les polluants atmosphériques
peuvent tomber et attaquer les
surfaces peintes du véhicule,
causant ainsi marbrures,
décolorations circulaires et petits
points sombres irréguliers sur les
surfaces peintes.

Soin intérieur

Pour éviter les abrasions dues aux
impuretés, nettoyer régulierement
I'habitacle. Eliminer immédiatement
toute salissure. Noter que les
journaux ou les vétements sombres
peuvent déteindre et transférer leurs
couleurs irrémédiablement sur les
scelleries du véhicule.

Utiliser une brosse en soie pour
retirer la poussiére des boutons et
reliefs du tableau de bord. Avec une
solution savonneuse douce, éliminer
immédiatement les résidus de
lotions pour les mains, creme
solaire et d'insecticide de toutes les

——

surfaces intérieures sinon les
dommages peuvent étre
irrémédiables.

Votre concessionnaire peut
proposer des produits de nettoyage
de I'habitacle. Utiliser des agents
nettoyants spécialement congus
pour les surfaces a nettoyer pour
éviter tout dommage irrécupérable.
Appliquer tous les nettoyants
directement sur le chiffons. Ne pas
pulvériser directement de produits
nettoyants sur les commutateurs ou
les commandes. Les produits
nettoyants doivent étre enlevés
rapidement. Ne jamais les laisser
reposer longtemps sur la surface a
nettoyer.

Les produits nettoyants peuvent
comporter des solvants susceptibles
de se concentrer a l'intérieur. Avant
de les utiliser, lire et appliquer
scrupuleusement toutes les
instructions de sécurité de
I'étiquette. Lors du nettoyage de
I'habitacle, garder une ventilation
adéquate en ouvrant les portes et
les glaces.
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Pour éviter les dégats, ne pas
nettoyer I'habitacle a I'aide des
nettoyants ou méthodes décrits
ci-apres :

* Ne jamais utiliser ni rasoir ni
autre objet tranchant pour
éliminer les impuretés des
surfaces intérieures.

* Ne jamais utiliser une brosse a
poils durs.

* Ne jamais frotter sur aucune
surface agressivement ou avec
une pression excessive.

* Ne jamais utiliser de lessive ou
de nettoyant vaisselle contenant
des agents dégraissants. Pour
les nettoyants liquides, utiliser
environ 20 gouttes pour 3,8 L
(1 gal) d'eau. Une solution
savonneuse concentrée laissera
des résidus laissant des traces
et favorisant la poussiére. Ne
pas utiliser de solutions
contenant du savon puissant ou
caustique.

* Ne pas saturer excessivement le
garnissage lors du nettoyage.

¢ N'utiliser ni solvants ni produits
de nettoyage contenant des
solvants.

Intérieur des vitres

Pour le nettoyage, utiliser un chiffon
éponge trempé dans I'eau. Essuyer
les gouttes restantes avec un
chiffon propre et sec. Il est possible
d'utiliser les produits a vitres du
commerce le cas échéant, apres
avoir nettoyé l'intérieur des vitres a
I'eau claire.

Avis: Pour éviter les rayures, ne
jamais utiliser de produits de
nettoyage abrasifs sur les vitres
de la voiture. Les produits de
nettoyage abrasifs ou un
nettoyage agressif peut
endommager le dégivreur de la
lunette arriére.

Avis: Le nettoyage du pare-brise
a I'eau au cours des trois a six
premiers mois atténue la
formation de buée.

——

Couvercles de haut-parleur

Passer doucement I'aspirateur
autour des couvercles des
haut-parleurs pour ne pas les
endommager. Nettoyer les taches
simplement avec de I'eau et un
savon doux.

Moulures enduites

Les moulures enduites doivent étre
nettoyées.

¢ Lorsqu'elles sont légérement
souillées, les essuyer avec une
éponge ou un chiffon doux non
pelucheux humide.

¢ Lorsqu'elles sont trés souillées,
utiliser de I'eau chaude
savonneuse.
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Tissu/Moquette/Daim

Commencer par passer l'aspirateur
sur la surface avec un embout a
brosse souple. Si cet brosse et
rotative, ne l'utiliser qu'au sol. Avant
le nettoyage, retirer en douceur
autant de saleté que possible en
appliquant l'une des techniques
suivantes :

* Eponger les liquides avec du
papier absorbant, jusqu'a ce qu'il
ne reste plus de saleté.

* Pour les souillures solides, en
éliminer le maximum avant
I'aspiration.

Pour nettoyer :

1. Tremper d'eau un chiffon grand
teint propre et non pelucheux.
Un chiffon microfibres est
recommandé pour éviter le
transfert des fibres sur les tissus
ou les tapis.

2. Eliminer I'excés d'humidité
jusqu'a la fin des gouttes
s'exprimant du chiffon de
nettoyage.

3. Commencer au bord extérieur
de la salissure et frotter
doucement vers le centre.
Replier le chiffon appliqué a la
salissure afin qu'il reste propre
et pour éviter d'incruster la
salissure dans le tissu.

4. Poursuivre jusqu'a la disparition
du transfert de teinte de la
souillure au linge de nettoyage.

5. Sila salissure n'est pas enlevée
completement, utiliser une
solution savonneuse douce puis
uniqguement de l'eau claire.

Si une souillure subsiste, utiliser au
besoin un produit de nettoyage de
sellerie du commerce ou un
détachant. Tester une petite zone
dissimulée pour la résistance de la
teinte avant d'utiliser un produit
quelconque. Si une auréole se
forme, nettoyer toute la surface.

Apres le nettoyage, une serviette de
papier peut étre utilisée pour
éponger I'humidité en exces.

——

Nettoyage des surfaces trés
brillantes et Information sur le
véhicule et Affichages de la
radio

Pour les véhicules dotés de
surfaces tres brillantes ou d'écrans,
utiliser un linge a microfibres pour
essuyer les surfaces. Avant
d'essuyer la surface avec un linge a
microfibres, utiliser une brosse en
soit souple pour enlever la saleté
qui pourrait érafler la surface.
Utiliser ensuite le linge a microfibres
pour frotter légérement et nettoyer.
Ne jamais utiliser de produits
nettoyants a glace ou de solvants.
Laver a la main régulierement le
linge a microfibres avec un savon
doux. Ne jamais utiliser de
javellisant ou d'assouplisseur.
Rincer abondamment et sécher a
I'air avant la prochaine utilisation.

Avis: Ne pas fixer de dispositif a
ventouse sur I'écran. Cela
pourrait provoquer des dégats et
ne serait pas couvert par la
garantie.
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Tableau de bord, surfaces en
cuir, en vinyle et autres
surfaces en plastique

Utiliser un chiffon microfibres
humecté d'eau pour éliminer la
poussiére et les petites salissures.
Pour un nettoyage plus approfondi,
utiliser un chiffon microfibres doux
trempé dans une solution
savonneuse douce.

Avis: Le traitement du cuir,
spécialement du cuir perforé,
ainsi que d'autres surfaces peut
causer des dégats définitifs.
Eliminer I'hnumidité en excés de
ces surfaces apreés le nettoyage
et les laisser sécher
naturellement. Ne jamais utiliser
ni chaleur, ni vapeur, ni solvant
pour taches, ni détachant. Ne pas
utiliser de produits au silicone ou
cireux. Les nettoyants contenant
ces solvants peuvent modifier
définitivement I'aspect et la
perception du cuir et d'autres
garnissages doux et sont
déconseillés.

Ne pas utiliser de nettoyants
améliorant le brillant, en particulier
sur le tableau de bord. La réflexion
peut affecter la visibilité au travers
du pare-brise dans certaines
conditions.

Avis: L'utilisation de
désodorisants d'atmosphére peut
causer des dégats définitifs aux
plastiques et aux surfaces
laquées. En cas de contact d'un
tel produit avec un plastique ou
une surface laquée du véhicule,
nettoyer immédiatement au
moyen d'un chiffon imbibé d'une
solution savonneuse douce. Les
dégats causés par les
désodorisants d'atmosphére ne
sont pas couverts par la garantie.

Filet de rangement du
couvercle de compartiment
utilitaire

Laver avec de l'eau tiéde et un
détergent doux. Ne pas utiliser de
javellisant chloré. Rincez a I'eau
froide, puis sécher completement.

——

Entretien des ceintures de
sécurité

Maintenir les ceintures de sécurité
propres et séches.

A Avertissement

Il convient de ne pas blanchir ou
teindre les ceintures de sécurité.
Cela risquerait de les affaiblir
considérablement. Lors d'une
collision, elles pourraient ne pas
fournir une protection adéquate.
Nettoyer les ceintures de sécurité
uniquement a l'aide de savon
doux et d'eau tiede.

Tapis de plancher

A Avertissement

Si la taille du tapis de sol n'est
pas adaptée ou que celui-ci n'est
pas correctement installé, il risque
d'entraver les pédales. Le fait

(Suite)
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Avertissement (Suite)

d'entraver les mouvements des
pédales peut entrainer une
accélération involontaire et/ou
augmenter la distance d'arrét ce
qui peut provoquer une collision
et des blessures. S'assurer que le
tapis de sol n'entrave pas le

déplacement des pédales.

Suivre les directives suivantes
concernant I'utilisation appropriée
des tapis protecteurs.

* Les tapis de sol d'origine étaient
congus pour le véhicule. S'ils
doivent étre remplacés, il est
conseillé d'acheter des tapis de
sol certifiés GM. Des tapis de sol
non certifiés GM risquent de ne
pas s'adapter correctement et
d'entraver le mouvement des
pédales. Toujours vérifier que
les tapis de sol n'entravent pas
les mouvements des pédales.

Utiliser le tapis protecteur en

plagant le bon c6té vers le haut.

Ne pas le retourner.

Ne rien placer sur le tapis
protecteur du cb6té conducteur.

Utiliser un seul tapis de sol du
c6té conducteur.

Ne pas superposer les tapis
de sol.
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Entretien et
maintenance

Informations générales
Informations générales ....... 11-1

Programme d'entretien
Programme d'entretien ....... 11-3

Interventions d'application
spéciale
Interventions d'application
spéciale .................... 11-9

Maintenance et entretien
supplémentaires
Maintenance et entretien

supplémentaires .......... 11-10
Fluides, lubrifiants et piéces
recommandées

Liquides et lubrifiants

recommandés ............. 11-13

Pieces de remplacement
d'entretien ................. 11-15

Dossiers de maintenance
Dossiers de maintenance ... 11-16

Informations
générales

Votre véhicule représente un
important investissement. Ce
chapitre décrit les opérations de
maintenance nécessaires du
véhicule. Suivre ce programme pour
éviter les importants frais de
réparation entrainés par une
maintenance négligée ou
inadéquate. Ceci peut également
contribuer a maintenir la valeur du
véhicule en cas de vente. Il en va
de la responsabilité du propriétaire
de faire effectuer toute la
maintenance requise.

Votre concessionnaire possede des
techniciens formés qui peuvent
effectuer la maintenance requise en
utilisant des piéces de rechange
d'origine. Ces techniciens
possédent l'outillage et I'équipement
le plus récent de diagnostic rapide
et précis. De nombreux
concessionnaires travaillent le soir

——

et le samedi. Propose un transport
de courtoisie et une réservation en
ligne pour faciliter les entretiens.

Votre concessionnaire connait
I'importance de la fourniture de
services de maintenance et de
réparation a des prix compétitifs.
Avec des techniciens entrainés, le
concessionnaire est le mieux placé
pour effectuer la maintenance de
routine telle que les vidanges
d'huile, les permutations de pneu et
autres interventions de maintenance
telles que celles qui concernent les
pneus, les freins, les batteries et les
balais d'essuie-glace.

Avis: Les dommages diis a une
maintenance incorrecte peuvent
conduire a de colteuses
réparations et peuvent ne pas
étre couverts par la garantie sur
le véhicule. Les intervalles de
maintenance, les vérifications, les
inspections, les liquides et
lubrifiants recommandés sont
importants pour maintenir le
véhicule en bon état de
fonctionnement.
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La permutation des pneus et les
services nécessaires sont de la
responsabilité du propriétaire du
véhicule. Il est recommandé de faire
effectuer ces interventions tous les
12 000 km/7 500 mi. Une
maintenance correcte du véhicule
contribue a maintenir le véhicule en
bon état, favorise I'économie de
carburant et réduit les émissions
gazeuses du véhicule.

Etant donné la maniére d'utiliser le
véhicule, les besoins en
maintenance varient. lls peuvent
exiger des vérifications et services
plus fréquents. Les interventions
plus fréquentes concernent les
véhicules suivants :

* Transportent des passagers et
des charges dans les limites
recommandées. Ces limites
figurent sur I'étiquette
d'information sur les pneus et le
chargement du véhicule. Se
reporter a la rubrique Limites de
charge du véhicule a la
page 9-17.

* Sont conduits sur de bons
revétements routiers a la vitesse
autorisée.

e Utilisent le carburant
recommandé. Se reporter a la
rubrique Carburant recommandé
a la page 9-66.

Se reporter a l'information au sujet
des interventions de maintenance
plus fréquentes - tableau de
maintenance normale.

Les interventions supplémentaires
concernent des circonstances
d'utilisation séveéres :

e Utilisation principale dans le
trafic urbain par temps chaud.

* Principaux trajets en terrain
accidenté ou montagneux

¢ Traction fréquente d'une
remorque

* Conduite a vitesse élevée ou
compétitive

* Taxi, police ou livraison.

——

Se reporter a l'information
concernant les interventions
supplémentaires de maintenance -
tableau d'utilisation dans les
circonstances séveres.

A Avertissement

Les interventions de maintenance
peuvent étre dangereuses et
blesser. N'effectuer de
maintenance que si l'information
nécessaire, les outils et
équipement corrects sont
disponibles. Sinon, consulter
votre concessionnaire pour faire
effectuer le travail par un
technicien compétent. Se reporter
a Travaux d'entretien effectués
par vous-méme a la page 10-4.
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Programme
d'entretien

Vérifications et services par le

propriétaire

Lors de chaque remplissage de
carburant

e Vérifier le niveau d'huile moteur.
Se reporter a Huile moteur a la

page 10-7.

Une fois par mois

e Véerifier la pression de gonflage

des pneus. Se reporter a
Pression des pneus a la
page 10-58.

e Examiner le degré d'usure des

pneus. Se reporter a Vérification

des pneus a la page 10-64.
e Vérifier le niveau de liquide de

lave-glace avant. Se reporter a

Liquide lave-glace a la
page 10-25.

Vidange d'huile moteur

Lorsque le message VIDANGER
HUILE BIENTOT s'affiche, I'huile
moteur et le filtre doivent étre
remplacés avant 1 000 km/

600 milles. En roulant dans les
conditions idéales, le systéme de
durée de vie de I'huile moteur peut
ne s'afficher qu'aprés plus d'un an.
L'huile moteur et le filtre doivent étre
remplacés au moins une fois I'an et
le systeme de durée de vie de
I'huile doit étre réinitialisé. Votre
concessionnaire posséde des
techniciens qualifiés qui effectueront
ce travail et réinitialiseront le
systeme. Si le systeme de durée de
vie de I'huile moteur est réinitialisé
accidentellement, I'opération de
vidange doit s'effectuer au plus tard
5 000 km/3 000 milles apres la
derniére intervention. Le systéme de
durée de vie de I'huile doit étre
réinitialisé aprés chaque vidange.
Se reporter a Systeme de contréle
de durée d'huile a la page 10-10.

——

Permutation des pneus et
interventions requises tous les
12 000 km/7 500 mi

Permuter les roues, si recommandé
pour le véhicule, et effectuer les
interventions suivantes. Se reporter
a Permutation des pneus a la

page 10-64.

¢ Vérifier le niveau d'huile moteur
et le pourcentage restant de
durée de vie de I'huile. Au
besoin, remplacer I'huile moteur
et le filtre. Réinitialiser le
systéme de durée de vie d'huile.
Se reporter a Huile moteur a la
page 10-7 et Systeme de
contréle de durée d'huile a la
page 10-10.

¢ Vérifier le niveau de liquide de
refroidissement du moteur. Se
reporter a Liquide de
refroidissement a la page 10-17.

¢ Vérifier le niveau de liquide de
lave-glace avant. Se reporter a
Liquide lave-glace a la
page 10-25.
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Examiner visuellement les balais
d'essuie-glace avant en
recherchant de l'usure, des
fissures et des soudures. Se
reporter a Soins extérieurs a la
page 10-100. Remplacer les
balais d'essuie-glace usés ou
endommageés. Se reporter a
Remplacement des balais
d'essuie-glaces a la page 10-34.

Vérifier la pression de gonflage
des pneus. Se reporter a
Pression des pneus a la

page 10-58.

Examiner l'usure des pneus. Se
reporter a Vérification des pneus
a la page 10-64.

Vérifier I'absence de fuites.
Examiner I'élément de filtre a air

du moteur. Se reporter a Filtre a
air du moteur a la page 10-15.

Inspecter le systeme de
freinage.

Examiner visuellement les
composants de direction,
suspension et chassis en

recherchant des piéces
endommageées, desserrées ou
manquantes, ou des signes
d'usure. Se reporter a Soins
extérieurs a la page 10-100.

Vérifier les composants du
systéme de protection passive.
Se reporter a Vérification du
systéme de sécurité a la

page 3-29.

Examiner visuellement le circuit
d'alimentation en carburant en
recherchant des dommages ou
des fuites.

Examiner visuellement le circuit
d'échappement et les éléments
de protection thermiques en
recherchant des composants
desserrés et endommagés.

Lubrifier les composants de la
carrosserie. Se reporter a Soins
extérieurs a la page 10-100.

Vérifier le contacteur de
démarrage. Se reporter a
Vérification du commutateur du
démarreur a la page 10-32.

——

Vérifier le fonctionnement de la
commande de verrouillage de
changement de rapport de la
boite de vitesses automatique.
Se reporter a Vérification de la
commande de verrouillage du
passage de rapports
automatique a la page 10-32.

Vérifier le verrouillage de boite
de vitesses de l'allumage. Se
reporter a Vérification du
blocage de la boite de vitesse a
l'allumage a la page 10-33.

Vérifier le mécanisme de frein
de stationnement et de
stationnement de la boite de
vitesses automatique. Se
reporter a Vérification du frein de
stationnement et du mécanisme
P (Stationnement) a la

page 10-33.

Vérifier la pédale d'accélérateur
en recherchant des dommages,
des traces d'efforts importants
ou du grippage. Remplacer
selon les besoins.
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Vérifier visuellement la tringle
d'accélérateur en recherchant
des traces d'usure, des fissures
et d'autres dommages. Vérifier
la capacité de maintien de
I'ouverture de la tringle. Se
reporter a votre concessionnaire
si une intervention s'avére
nécessaire.

Examiner le rail des toits
ouvrants et le joint (option). Se
reporter a Toit ouvrant a la
page 2-26.

Vérifier le fonctionnement du
verrou de sécurité du pneu de
rechange et lubrifier au besoin.
Se reporter a Changement de
pneu a la page 10-75.
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Interventions sup-
plémentaires requises du
programme de maintenance
- utilisation normale

12 000 km/7,500 mi
24 000 km/15,000 mi
36 000 km/22,500 mi
48 000 km/30,000 mi
60 000 km/37,500 mi
72 000 km/45,000 mi
84 000 km/52,500 mi
96 000 km/60,000 mi

108 000 km/67,500 mi
120 000 km/75,000 mi
132 000 km/82,500 mi
144 000 km/90,000 mi
156 000 km/97,500 mi
168 000 km/105,000 mi
180 000 km/112,500 mi
192 000 km/120,000 mi
204 000 km/127,500 mi

216 000 km/135,000 mi
240 000 km/150,000 mi

228 000 km/142,500 mi

Permuter les pneus et effectuer les interventions
nécessaires. Veérifier le niveau d'huile moteur et v
le pourcentage de durée de vie de I'huile.

Remplacer I'huile moteur et le filtre, si nécessaire.

\
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
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Examiner le systéme de contrdle des vapeurs de v v
carburant. (1)

Remplacer le filtre & air du moteur. (2) v v

Remplacer les bougies. Inspecter les fils de v
bougie.

Remplacer le liquide de boite de vitesses
automatique. Remplacer le filtre s'il est v
remplagable.

Remplacer le liquide de boite de transfert, en cas
de transmission intégrale (4WD). (3)

Vidanger et remplir le circuit de refroidissement
moteur. (4)

Examiner visuellement les courroies
d'entrainement d'accessoires. (5)

\

Remplacer le liquide de frein. (6)
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Notes de pied - interventions
supplémentaires requises du
programme de maintenance -
utilisation normale

(1) Vérifier toutes les conduites de
carburant et de vapeur pour
s'assurer que leur connexion, leur
acheminement et leur état sont
adéquats.

(2) Ou tous les quatre ans, selon la
premiére occurrence.

(3) Ne pas directement laver sous
pression les joints d'étanchéité de
sortie de la boite de transfert. L'eau
a pression élevée peut traverser les
joints d'étanchéité et contaminer le
liquide de boite de transfert. Le
liquide contaminé diminue la vie de
la boite de transfert et doit étre
remplacé.

(4) Ou tous les cing ans, selon la
premiére occurrence. Se reporter a
Systeme de refroidissement a la
page 10-16.

(5) Ou tous les 10 ans, selon la
premiére occurrence. Rechercher
un effilochage, des fissures
excessives et autres dégats.
Effectuer le remplacement en cas
de besoin.

(6) Ou tous les 10 ans, selon la
premiére occurrence.
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Interventions sup-
plémentaires requises du
programme de maintenance
- utilisation sévere

12 000 km/7,500 mi

24 000 km/15,000 mi
36 000 km/22,500 mi
48 000 km/30,000 mi
60 000 km/37,500 mi
72 000 km/45,000 mi
84 000 km/52,500 mi
96 000 km/60,000 mi
108 000 km/67,500 mi
120 000 km/75,000 mi
132 000 km/82,500 mi
144 000 km/90,000 mi
156 000 km/97,500 mi
168 000 km/105,000 mi
180 000 km/112,500 mi
192 000 km/120,000 mi
204 000 km/127,500 mi

216 000 km/135,000 mi
228 000 km/142,500 mi
240 000 km/150,000 mi

Permuter les pneus et effectuer les interventions
nécessaires. Veérifier le niveau d'huile moteur et v
le pourcentage de durée de vie de I'huile.

Remplacer I'huile moteur et le filtre, si nécessaire.

\
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\
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<\

Examiner le systéme de contrdle des vapeurs de
carburant. (1)

Remplacer le filtre & air du moteur. (2)

Remplacer le liquide de boite de vitesses
automatique. Remplacer le filtre s'il est
remplagable.

IEENEANEN
IEENEANEN

Remplacer le liquide de boite de transfert, en cas
de transmission intégrale (4WD). (3)

S IRSEEN AN

Remplacer les bougies. Inspecter les fils de v
bougie.

Vidanger et remplir le circuit de refroidissement
moteur. (4)

Examiner visuellement les courroies
d'entrainement d'accessoires. (5)

\

Remplacer le liquide de frein. (6)
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Notes de pied - interventions
supplémentaires requises du
programme de maintenance -
utilisation sévére

(1) Vérifier toutes les conduites de
carburant et de vapeur pour
s'assurer que leur connexion, leur
acheminement et leur état sont
adéquats.

(2) Ou tous les quatre ans, selon la
premiére occurrence.

(3) Ne pas directement laver sous
pression les joints d'étanchéité de
sortie de la boite de transfert. L'eau
a pression élevée peut traverser les
joints d'étanchéité et contaminer le
liquide de boite de transfert. Le
liquide contaminé diminue la vie de
la boite de transfert et doit étre
remplacé.

(4) Ou tous les cing ans, selon la
premiére occurrence. Se reporter a
Systeme de refroidissement a la
page 10-16.

(5) Ou tous les 10 ans, selon la
premiére occurrence. Rechercher
un effilochage, des fissures
excessives et autres dégats.
Effectuer le remplacement en cas
de besoin.

(6) Ou tous les 10 ans, selon la
premiére occurrence.

Interventions
d'application spéciale

* Véhicules commerciaux en cas
d'usage séveére uniquement :
lubrifier les composants du
chassis tous les 5 000 km/

3 000 mi.

¢ Faire laver la sous-carrosserie.
Se reporter a « Entretien de la
sous-carrosserie » dans Soins
extérieurs a la page 10-100.
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Maintenance et
entretien
supplémentaires

Votre véhicule représente un
investissement important et un
entretien approprié peut aider a
éviter de futures réparations
couteuses. Pour conserver les
performances du véhicule, des
services d'entretien supplémentaires
peuvent étre nécessaires.

Il est recommandé que votre
concessionnaire effectue ces
services : ses techniciens qualifiés
connaissent le mieux votre véhicule.
Votre concessionnaire peut
également effectuer une évaluation
minutieuse avec une inspection
multi-points pour vous indiquer
quand votre véhicule peut
nécessiter une attention.

La liste suivante est destinée a
expliquer les services et les
conditions a rechercher qui peuvent
indiquer les services requis.

Batterie

La batterie fournit I'électricité qui
permet de faire démarrer le moteur
et d'utiliser tous les accessoires
électriques supplémentaires.

* Pour éviter les pannes et I'échec
de démarrage du véhicule, la
batterie doit conserver toute sa
puissance de démarrage.

* Les techniciens compétents du
concessionnaire possédent
I'équipement de diagnostic qui
permet de tester la batterie et
d'assurer que les connexions et
les cables sont exempts de
corrosion.

Courroies

* Les courroies peuvent exiger le
remplacement en cas de bruit ou
d'indices de fissure ou de
séparation.

* Les techniciens formés du
concessionnaire ont accés aux
outils et a I'équipement leur

——

permettant d'examiner les
courroies et de les régler ou de
les remplacer si nécessaire.

Freins

Les freins arrétent le véhicule et
sont essentiels pour la sécurité.

* Les signes d'usure des freins
peuvent inclure des bruits divers
et une difficulté d'arrét.

¢ Les techniciens formés du
concessionnaire disposent
d'outils et d'équipements
d'examen des freins et
recommandent les pieces de
qualité congues pour le véhicule.

Liquides

Les niveaux corrects de liquide et
les liquides approuvés protegent les
systémes et les composants du
véhicule. Se reporter a Liquides et
lubrifiants recommandés a la

page 11-13 pour connaitre les
liquides GM homologués.
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* Le niveau d'huile moteur et de
liquide de lave-glace avant doit
étre vérifié a chaque appoint de
carburant.

* Les lampes du groupe
d'instruments de bord peuvent
s'aligner pour indiquer un bas
niveau de liquide exigeant un
appoint.

Flexibles

Les flexibles transportent les
liquides et doivent étre
régulierement examinés pour
vérifier I'absence de fissures et de
fuites. En cas d'inspection
multipoint, votre concessionnaire
peut examiner les flexibles et
conseiller un remplacement
éventuel.

Eclairage

Le fonctionnement correct des
phares, des feux arriére et des feux
stop est important pour voir et étre
vu sur la route.

e Vérifier les phares dans les cas
suivants : baisse de luminosité,
absence d'éclairage, fissures et
dommages. Les feux stop
doivent étre vérifiés
périodiquement pour s'assurer
qu'ils s'éclairent pendant le
freinage.

* En cas d'inspection multipoint,
votre concessionnaire peut
vérifier les lampes et constater
les problemes éventuels.

Amortisseurs et jambes de force

Les amortisseurs et les jambes de
force contribuent a une suspension
souple.

* Des indices d'usure sont entre
autres des vibrations du volant,
un rebondissement ou une
oscillation au freinage, un
allongement de la distance
d'arrét et une usure inégale des
pneus.

¢ Dans le cadre de l'inspection
multipoint, les techniciens
compétents du concessionnaire
peuvent examiner visuellement

——

les amortisseurs et les jambes
de force en recherchant des
traces de fuite, de panne de joint
et des dommages. lIs peuvent
conseiller une intervention en
cas de besoin.

Pneus

Les pneus doivent étre gonflés,
permutés et équilibrés
correctement. Le maintien des
pneus peut économiser l'argent, le
carburant ainsi que réduire le risque
de panne de pneu.

* Les indices de la nécessité de
remplacement des pneus sont
|'apparition de deux ou plusieurs
indicateurs d'usure, le
percement du caoutchouc, des
fissures ou des coupures dans
la bande de roulement ou les
parois du pneu, un gonflement
ou une séparation dans le pneu.

¢ Les techniciens compétents du
concessionnaire peuvent
examiner et recommander les
pneus adéquats. Votre
concessionnaire peut également



Chevrolet Tahoe/Suburban Owner Manual (GMNA-Localizing-U.S./Cm@f Black plate (12,1)
Mexico-6081502) - 2014 - crc - 6/26/13

11-12 Entretien et maintenance

équilibrer les roues et pneus
pour un fonctionnement régulier
du véhicule a toutes les
vitesses. Votre concessionnaire
vend et entretient les pneus de
marque.

Entretien du véhicule

Pour contribuer a I'état neuf du
véhicule, les produits d'entretien
sont disponibles chez votre
concessionnaire. Pour l'information
sur la maniére de nettoyer et de
protéger l'intérieur et I'extérieur du
véhicule, se reporter a Entretien
intérieur a la page 10-104 et Soins
extérieurs a la page 10-100.

Géométrie des roues

La géométrie des roues est
essentielle pour une usure optimale
des pneus et le rendement du
véhicule.

* Les indices de défaut de
géométrie sont un tirage, un
comportement incorrect du
véhicule ou une usure
inhabituelle des pneus.

* Votre concessionnaire possede
I'équipement requis pour corriger
la géométrie des roues.

Pare-brise

La sécurité, I'aspect et la visibilité
exigent de maintenir le pare-brise
propre et transparent.

* Des rayures, des fissures et des
éclats sont des signes de
dommages.

* Les techniciens compétents du
concessionnaire peuvent
examiner le pare-brise et
recommander un remplacement
correct éventuel.

Lames d'essuie-glace

Les balais d'essuie-glace doivent
étre nettoyés et maintenus en état
pour fournir une vision claire.

* Un fonctionnement incorrect
d'essuie-glace a travers le
pare-brise, des raclettes usées
ou séparées sont des signes
d'usure.

——

Les techniciens formés du
concessionnaire peuvent vérifier
les balais d'essuie-glace et
effectuer les remplacements
nécessaires.
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Fluides, lubrifiants et pieces recommandées

Liquides et lubrifiants recommandés

Les liquides et lubrifiants identifiés ci-dessous par leur nom, leur numéro de piece ou par leurs spécifications sont
disponibles chez votre concessionnaire.

Usage Liquide/lubrifiant

Huile moteur Utiliser uniquement I'huile moteur homologuée a la spécification dexos1, de
la viscosité SAE correcte. ACDelco dexos1 Synthetic Blend est
recommandé. Se reporter a Huile moteur a la page 10-7.

Liquide de refroidissement Mélange a 50/50 d'eau potable propre, et utiliser uniquement le liquide de
refroidissement DEX-COOL. Voir la rubrique Liquide de refroidissement a la
page 10-17.

Systéme de freinage hydraulique |Liquide de frein hydraulique DOT 3 (N° de piece GM 19299818,
Canada 19299819).

Lave-glace de pare-brise Liquide de lave-glace de pare-brise automobile répondant aux exigences
de protection antigel régionales.

Boite de vitesses automatique Liquide de boite de vitesses automatique DEXRONMP-v/|.
Barillets de serrures Lubrifiant a usage général, Superlube (N° de piece GM 12346241,
Canada 10953474).
Lubrification du chassis Lubrifiant de chassis (N° de piece GM 12377985, Canada 88901242) ou

lubrifiant conforme a la norme NLGI N° 2, catégorie LB ou GC-LB.
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Usage

Liquide/lubrifiant

Essieu avant (véhicules quatre roues
motrices de série 1500)

Lubrifiant synthétique pour essieu SAE 80W-90 (N° de piece GM
89021671, Canada 89021672)

Essieu avant (véhicules quatre roues
motrices de série 2500)

Lubrifiant synthétique pour essieu SAE 75W-90 (N° de piece GM
89021677, Canada 89021678).

Essieu arriere

Lubrifiant synthétique pour essieu SAE 75W-90 (N° de piece GM
89021677, Canada 89021678).

Boite de transfert (véhicules a quatre
roues motrices)

Liquide de boite de vitesses automatique DEXRONMP-v/|.

Cannelure de l'arbre d'essieu avant
ou cannelure de l'arbre de
transmission monobloc (deux roues
motrices avec boite de vitesses
automatique.)

Lubrifiant de cannelure, lubrifiant spécial (numéro de piéce GM E.-U.
19257121, au Canada 19257122).

Charniéres de capot

Lubrifiant & usage général, Superlube (N° de piece GM 12346241,
Canada 10953474).

Points de pivotement extérieurs de la
poignée de hayon

Lubrifiant a usage général, Superlube (N° de piece GM 12346241,
Canada 10953474).

Conditionnement des bourrelets
d'étanchéité

Lubrifiant pour bourrelet d'étanchéité (numéro de piéce GM E.-U. 3634770,
Canada 10953518) ou graisse diélectrique aux silicones (numéro de piéce
GM E.-U. 12345579, Canada 10953481).

Grincements des profilés
d'étanchéité

Graisse synthétique au téflon, superlube (piece GM n° 12371287,
Canada 10953437).

——
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Pieces de remplacement d'entretien

Les pieces de rechange indiquées ci-apres par leur nom, numéro de référence ou spécification peuvent étre
obtenues auprés de votre concessionnaire.

Piéces de remplacement d'entretien

Piece !‘lgméro de Numéro de piéce
référence GM ACDelco

Filtre a air du moteur

Filtre standard 15908916* A3086C*

Filtre & haut rendement 15908915 A3085C
Filtre a huile 89017524 PF48
Bougies 12621258 41-110
Lames d'essuie-glace

Avant — 55,0 cm (21,6 po) 25877402 -

Arriére — 30,0 cm (11,8 po) 25820122 -
*Le filtre a air peut étre remplacé par le filtre a haut rendement 15908915 (A3085C).
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Dossiers de maintenance

Une fois I'entretien prévu terminé, noter la date, le relevé du compteur kilométrique et indiquer qui a effectué
I'entretien, et le type d'entretien dans les cases prévues a cet effet. Conserver tous les regus d'entretien.

Date Kilométrage Entretien par Services réalisés
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Date

Kilométrage

Entretien par

Services réalisés
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Date Kilométrage Entretien par Services réalisés
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Données
techniques

Identification du véhicule
Numéro d'identification du
_véhicule (NIV) .............. 12-1
Etiquette d'identification des

piéces de rechange ........12-2
Données sur le véhicule
Capacités et
spécifications ............... 12-3
Acheminement de la courroie
d'entrainement ............. 12-5

Identification du
véhicule

Numéro d'identification
du véhicule (NIV)

= pllil i

@ INVALIDTAF0000005 {o}

Il s'agit de l'identificateur l1égal du
véhicule. Il se trouve sur une plaque
fixée dans le coin avant du tableau
de bord, coté gauche. Il est visible a
travers le pare-brise depuis
I'extérieur de votre véhicule. Le NIV
se trouve aussi sur les étiquettes de

——

conformité du véhicule et
d'identification des pieces de
rechange, ainsi que sur votre titre et
votre certificat d'immatriculation.

Identification moteur

Le huitieme caractére du NIV est le
code-moteur. Ce code sert a
identifier le moteur du véhicule, ses
caractéristiques et ses piéces de
rechange. Se reporter a

« Caractéristiques du moteur » sous
Capacités et spécifications a la
page 12-3 pour le code-moteur du
véhicule.



Chevrolet Tahoe/Suburban Owner Manual (GMNA-Localizing-U.S./Cm@f Black plate (2,1)
Mexico-6081502) - 2014 - crc - 6/26/13

12-2 Données techniques

Etiquette d'identification
des piéces de rechange

Cette étiquette apposée a l'intérieur
de la boite a gants mentionne :

* Numéro d'identification (NIV) :
* La désignation du modéle.

* Des renseignements sur la
peinture.

* Les options de production et les
équipements spéciaux.

Ne pas retirer cette étiquette du
véhicule.
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Données sur le véhicule

Capacités et spécifications

Les capacités approximatives suivantes sont données selon les systémes de mesure métrique et anglo-saxon. Pour
obtenir de plus amples renseignements, se reporter a Liquides et lubrifiants recommandés a la page 11-13.

L Capacités
Application — — -
Unité métrique Unités anglaises
Fluide frigorigéne de climatiseur Pour le volume de charge et le type de réfrigérant

de la climatisation, se reporter a I'étiquette relative
au réfrigérant placée sous le capot. Consulter votre
concessionnaire pour de plus amples
renseignements.

Systéme de refroidissement

V8 5.3L 17,3 L 18,3 pintes
V8 6.0L 16,5 L 17,4 pintes
Huile moteur avec filtre 57L 6,0 pintes

Réservoir de carburant

Empattement court 98,4 L 26,0 gal
Série 1500 allongée 119,2 L 31,5 gal
Série 2500 allongée 1476 L 39,0 gal
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Application

Capacités

Unité métrique

Unités anglaises

Liquide de boite de vitesses (dépose de carter et remplacement de filtre)

Boite de vitesses 6L80-E 57L 6,0 pintes
Boite de vitesses 6L90-E 6,0L 6,3 pintes
Liquide de boite de transfert 1,5L 1,6 pinte
Couple de serrage d'écrou de roue 190 Nem 140 Ib pi

Les capacités indiquées sont approximatives. Lors de I'ajout de liquide, remplir jusqu'au niveau indiqué, selon les
recommandations du présent manuel, puis revérifier le niveau du liquide.

Caractéristiques du moteur

Ecartement des

Management™® (gestion active du carburant) (bloc
d'aluminium) (LC9)

Moteur Code NIV électrodes
Moteur V8 5.3 L pour carburant mixte avec Active Fuel 0 1,02 mm (0,04 po)
Management™® (gestion active du carburant) (bloc
d'acier) (LMG)
Moteur V8 5.3 L pour carburant mixte avec Active Fuel 7 1,02 mm (0,04 po)

Moteur V8 6.0 L (bloc d'acier) (L96)

G (tous publics)

1,02 mm (0,040 po)

——
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Acheminement de la
courroie d'entrainement
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Procédure de satisfaction
de la clientéle

Votre satisfaction et les privileges
que nous vous accordons sont
d'une importance capitale pour votre
concessionnaire et pour Chevrolet.
Normalement, tout cas ou question
se rapportant a la vente et au
fonctionnement du véhicule sera
résolu par le service des ventes ou
le service apres-vente de votre
concessionnaire. Toutefois, et en
dépit des meilleures intentions de
toutes les parties intéressées, il
peut se produire des malentendus.
Si vous avez un cas qui, selon
vous, n'a pas regu toute l'attention
qu'il méritait, nous vous conseillons
de prendre les mesures suivantes :

Premiére étape: Discuter de vos
problémes avec un membre de la
direction du concessionnaire.
Normalement, les problémes
peuvent étre résolus rapidement a
ce niveau. Si le probleme a déja été

présenté au chef du service des
ventes, au chef du service
apres-vente ou au chef du service
des piéces et accessoires,
communiquer avec le propriétaire
ou le directeur général de votre
concessionnaire.

Deuxiéme étape: Si, aprés avoir
consulté un membre de la direction
du concessionnaire, votre cas ne
peut étre résolu par votre
concessionnaire sans aide
extérieure, appeler le Centre
d'assistance clientele Chevrolet aux
Etats-Unis, n°1-800-222-1020. Au
Canada, contacter le centre
d'assistance a la clientéle de
General Motors du Canada au
1-800-263-3777 (en anglais) ou le
1-800-263-7854 (en frangais).

Nous vous recommandons d'utiliser
le numéro sans frais pour obtenir
rapidement de l'aide. Soyez prét a
fournir les renseignements suivants
au conseiller du Centre d'assistance
a la clientéle :

¢ Numeéro d'identification du
véhicule (NIV). Vous trouverez
ce numéro sur le certificat de
propriété du véhicule ou le titre,
ou sur la plaquette fixée au coin
supérieur gauche du tableau de
bord et visible a travers le
pare-brise.

* Nom et adresse du
concessionnaire

* La date de livraison du véhicule
et le kilométrage actuel au
compteur.

Lorsque vous contactez Chevrolet,
se rappeler que le probléme sera
probablement résolu dans les
établissements d'un
concessionnaire. C'est pourquoi
nous vous suggérons d'effectuer
d'abord la premiére étape.
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TROISIEME ETAPE —
Propriétaires américains: General
Motors et votre concessionnaire
s'engagent a tout mettre en oeuvre
pour que le propriétaire du véhicule
neuf soit entierement satisfait.
Toutefois, si vous deviez rester
insatisfait aprés avoir suivi les
procédures décrites aux étapes 1 et
2, VOUS pouvez vous inscrire au
programme Bureau d'éthique
commerciale (BBB) Ligne Auto™P
pour faire appliquer vos droits.

Le BBB Auto Line Program est une
initiative hors tribunaux administrée
par le conseil de Better Business
Bureau (Bureau d'éthique
commerciale) pour l'arbitrage de
litiges relatifs aux réparations
automobiles ou a l'interprétation de
la garantie limitée d'un nouveau
véhicule. Méme s'il y a lieu de
recourir a cette solution d'arbitrage
sans formalisme avant
d'entreprendre une action éventuelle
devant les tribunaux, ce programme
n'impose aucun frais et la cause est
généralement entendue dans un

délai d'environ 40 jours. Si le
demandeur n'est pas d'accord avec
la décision ayant été prise dans le
cas en question, cette décision peut
étre rejetée et toute autre action
disponible peut étre entreprise.

Il est possible de communiquer
avec le BBB Auto Line Program par
le biais de la ligne téléphonique
sans frais ou en écrivant a l'adresse
suivante :

BBB Auto Line Program

Council of Better Business Bureau,
Inc.

4200 Wilson Boulevard

Suite 800

Arlington, VA 22203-1838

Téléphone : 1-800-955-5100
www.dr.bbb.org/goauto

Ce programme est disponible aux
résidents des 50 Etats et du district
de Columbia. L'admissibilité a ce
programme dépend de l'année de
fabrication du véhicule, de son
kilométrage et plus de divers autres
facteurs. La General Motors se
réserve le droit de modifier les

——

limitations d'admissibilité et/ou
d'interrompre sa participation a ce
programme.

TROISIEME ETAPE —
Propriétaires canadiens: Si vous
estimez que vos questions ne
regoivent pas la réponse que vous
attendez aprés avoir suivi la
procédure décrite aux étapes 1 et 2,
General Motors du Canada Limitée
tient a vous signaler qu'elle adhére
a un programme de médiation/
d'arbitrage gratuit. Ce programme
permet l'arbitrage des différends
avec les propriétaires, au sujet de
réclamations concernant des
problémes de fabrication et
d'assemblage. Il consiste en
I'examen des faits par un arbitre
tiers et impartial, et peut inclure une
audience informelle devant cet
arbitre. Ce programme est congu de
fagon a ce que l'ensemble du
processus de réglement du litige,
depuis le moment ot vous déposez
une réclamation jusqu'a la décision
finale, ne dépasse pas environ

70 jours. Nous pensons que notre
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programme impartial offre des
avantages par rapport aux tribunaux
de la plupart des juridictions car il
est informel, rapide et sans frais.

Pour plus de renseignements sur
I'admissibilité au Programme
d'arbitrage pour les véhicules
automobiles au Canada (PAVAC),
composer gratuitement le
1-800-207-0685 ou appeler le
Centre d'assistance a la clientéle de
General Motors au 1-800-263-3777
(anglais) ou au 1-800-263-7854
(frangais), ou écrire au :

Programme de médiation/arbitrage
c/o Centre d'assistance a la
clientele

General Motors du Canada Limitée
Code postal : CA1-163—-005

1908 Colonel Sam Drive

Oshawa, Ontario L1H 8P7

La demande devra étre
accompagnée du numéro
d'identification du véhicule (NIV).

Bureaux d'assistance a la
clientéle

Chevrolet encourage les clients a
composer le numéro gratuit pour
obtenir de I'aide. Toutefois, si le
client désire écrire ou envoyer un
courriel a Chevrolet, se reporter aux
adresses suivantes :

Etats-Unis et Porto Rico

Chevrolet Motor Division
Chevrolet Customer Assistance
Center

P.O. Box 33170

Detroit, Ml 48232-5170
www.Chevrolet.com

1-800-222-1020
1-800-833-2438 (pour appareils
téléscripteurs (ATS))
Assistance routiere :
1-800-243-8872

Aux Tles Vierges américaines :
1-800-496-9994

——

Canada

General Motors du Canada Limitée
Centre d'assistance a la clientéle,
code postal : CA1-163-005

1908 Colonel Sam Drive

Oshawa, Ontario L1H 8P7
www.gm.ca

1-800-263-3777 (anglais)
1-800-263-7854 (francais)
1-800-263-3830 (pour appareils
téléphoniques a texte :
téléscripteurs)

Assistance routiére :1-800-268-6800

Outre-mer

Priére de communiquer avec les
établissements locaux de la General
Motors.

Assistance a la clientéle
pour utilisateurs de
téléphones a texte (ATS)
Le centre d'assistance a la clientele
Chevrolet posséde des

téléimprimeurs permettant aux
clients qui souffrent de surdité, qui
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sont malentendants ou qui ont des
troubles de parole et de langage et
qui disposent de tels appareils de
communiquer avec nous. Pour nous
contacter a l'aide d'un
téléimprimeur, composer le :
1-800-833-2438. Les utilisateurs de
téléimprimeurs au Canada peuvent
composer le 1-800-263-3830.

Centre de propriétaires
en ligne

Expérience du propriétaire en
ligne machevrolet.ca

L'expérience du propriétaire en ligne
de Chevrolet est une ressource a
guichet unique qui permet d'établir
une relation avec Chevrolet et de
conserver des renseignements
importants sur le véhicule a un seul
endroit.

Avantages des membres

= (Information sur le véhicule):
Télécharger des guides de
I'automobiliste et visionner des
vidéos Comment faire sur les
véhicules.

/ (Information sur I'entretien):
Consulter des programmes
d'entretien, des alertes requises et
des informations de diagnostic du
véhicule embarqué OnStar et
prendre des rendez-vous
d'entretien.

(Historique d'entretien):
Consulter les dossiers d'entretien
imprimables consignés par le
concessionnaire et des dossiers
d'entretien auto-enregistrés.

€Y (Informations sur le
concessionnaire favori):
Sélectionner un concessionnaire
favori et trouver I'emplacement du
concessionnaire, la carte, les
numéros de téléphone et les heures
d'ouverture.

——

o (Informations sur le suivi de la
garantie): Effectuer le suivi de
I'information de garantie du
véhicule.

o (Information de rappel):
Consulter les rappels en cours ou
rechercher par numéro
d'identification du véhicule (NIV). Se
reporter a Numeéro d'identification du
véhicule (NIV) a la page 12-1.

HH (Autre information sur le
compte): Consulter des
informations sur le compte de la
carte GM, de la radio satellite
SiriusXM et OnStar.

W (Soutien en ligne direct):
Clavarder en ligne avec des
conseillers.

Visiter machevrolet.ca pour
enregistrer votre véhicule.
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Club des propriétaires
Chevrolet (Canada)
chevroletowner.ca

Visitez le club des propriétaires
Chevrolet :

* Clavarder en ligne avec des
conseillers.

* Utiliser la section Outils de
véhicule.

* Accéder aux sites des
passionnés de tierces parties et

aux réseaux de médias sociaux.

* Trouver des ressources pour le
propriétaire, comme la fin de
location, le financement et
I'information sur la garantie.

* Récupérer vos articles, jeux,
conseils et galeries multimédias
préférés dans les sections
Articles et Entretien des
véhicules.

* Télécharger rapidement et
facilement le manuel du
propriétaire de votre véhicule.

* Trouver les services d'entretien
recommandés par Chevrolet
pour votre veéhicule.

Programme de
remboursement de
mobilité GM

EIMOBILITY

Ce programme est disponible pour
les candidats qualifiés pour le
remboursement du co(t
d'équipement adaptatif apres-vente
admissible nécessaire pour le
véhicule, tel que des commandes
manuelles ou un élévateur pour
chaise roulante/scooter pour le
véhicule.

Pour plus d'informations sur I'offre
limitée, visiter le site Internet
www.gmmobility.com ou appeler le
centre d'assistance pour la mobilité

——

GM au numéro 1-800-323-9935. Les
utilisateurs de téléphone a texte
(TTY) peuvent appeler le numéro
1-800-833-9935.

General Motors du Canada dispose
également d'un programme de
locomotion. Pour plus de détails,
consulter www.gm.ca ou appeler le
1-800-GM-DRIVE (1-800-463-7483).
Les usagers de télécommunications
pour malentendants (TTY) peuvent
composer le 1-800-263-3830.

Programme d'assistance
routiére

Pour les vehicules achetés aux
Etats-Unis, composer le
1-800-243-8872 ; (Téléscripteur
(TTY) : 1-888-889-2438).

Pour les véhicules achetés au

Canada, composer le
1-800-268-6800.

Le service est disponible 24 heures
sur 24, 365 jours par an.
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Recours a l'assistance

Lors de I'appel a l'assistance
routiere, avoir les informations
suivantes a portée de main :

* Nom, adresse du domicile, et

numeéro de téléphone du
domicile.

* Numéro de téléphone de
I'emplacement d'ou est effectué
I'appel.

* Emplacement du véhicule.

* Modele, année, couleur et
numéro d'immatriculation du
véhicule.

¢ Kilométrage, Numéro
d'identification du véhicule (VIN),
et date de livraison du véhicule.

* Description du probléme.

Couverture

Les services sont fournis jusqu'a 5
ans/160 000 km (100 000 mi), selon
la premiere éventualité.

Aux Etats-Unis, toute personne
conduisant le véhicule est couverte.
Au Canada, une personne
conduisant le véhicule sans la
permission du propriétaire n'est pas
couverte.

L'assistance routiére ne fait pas
partie de la garantie limitée de
véhicule neuf. Chevrolet et la
General Motors du Canada Limitée
se réservent le droit de modifier ou
d'annuler le programme
d'assistance routiére a tout moment
sans préavis.

Chevrolet et General Motors du
Canada Limitée se réservent le droit
de limiter leurs services ou
paiement a un propriétaire ou
conducteur lorsqu'ils décident que
des demandes sont émises trop
souvent ou que le méme type de
demande est émis a plusieurs
reprises.

——

Services fournis

¢ Approvisionnement de
secours en carburant :
Approvisionnement en quantité
suffisante de carburant pour
atteindre la station-service la
plus proche.

¢ Service de déverrouillage : ce
service permet de déverrouiller
le véhicule si vous étes bloqué a
I'extérieur. Un déverrouillage a
distance est possible si vous
avez un abonnement OnStar.
Pour des raisons de sécurité, le
conducteur doit s'identifier avant
que ce service ne soit exécuté.

* Remorquage de secours sur la
voie publique ou l'autoroute :
remorquage jusqu'au
concessionnaire Chevrolet le
plus proche pour un service
sous garantie ou en cas
d'accident a la suite duquel le
véhicule ne peut étre conduit.
Une assistance est également
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fournie lorsque le véhicule est
ensablé ou enlisé dans la boue
ou la neige.

Changement de pneu crevé :
remplacement d'un pneu crevé
par le pneu de secours. Celui-ci,
si le véhicule en comporte un,
doit étre en bon état et
correctement gonflé. Il incombe
au propriétaire de réparer ou de
remplacer le pneu si celui-ci

n'est pas couvert par la garantie.

Démarrage avec batterie
auxiliaire : démarrage avec
batterie auxiliaire en cas de
batterie déchargée.

Services non compris dans
I'assistance routiére

Remorquage pour mise en
fourriére a la suite d'une
infraction.

Amendes légales.

Montage, démontage ou
changement de pneus d'hiver,
de chaines ou d'autres
dispositifs d'amélioration de la
traction.

Remorquage ou services pour
des véhicules utilisés hors d'une
route ouverte ou d'une
autoroute.

Services spécifiques aux
véhicules achetés au Canada

Approvisionnement en
carburant : le remboursement
se monte a environ 5 $CAN. La
livraison de carburant diesel
peut étre restreinte. Pour des
raisons de sécurité, le propane
et autres carburants alternatifs
ne sont pas fournis par ce
service.

Service de déverrouillage :
I'immatriculation du véhicule est
requise.

Interruption de voyage et
assistance : il faut que le
véhicule soit & au moins 250

——

kilométres du point de départ
pour étre admissible. General
Motors du Canada limitée
requiert une pré-autorisation, les
regus détaillés d'origine et une
copie des bons de réparation.
Lorsque l'autorisation est recue,
le conseiller de I'assistance
routiere vous contactera pour
fixer un rendez-vous et vous
expliquer comment recevoir le
paiement.

Service alternatif : si une
assistance ne peut étre
immédiatement fournie, le
conseiller de Il'assistance
routiére peut vous donner la
permission de contacter un
service d'assistance routiere
local. Vous recevrez un montant
de maximum 100 $, aprés envoi
du regu original a 'assistance
routiere. Les pannes
mécaniques sont couvertes ;
toutefois, tous les frais relatifs
aux pieces et a la main d'oeuvre
non couvertes par la garantie
incomberont au propriétaire.
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